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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Svenljunga kommun genomfoért en
granskning av elevhélsans uppdrag, organisation och arbete. Granskningen syftar till att besvara
foljande revisionsfraga: Sakerstéaller barn- och utbildningsndmnden att elevhélsan i grundskolan
bedrivs &ndamalsenligt? Granskningen ar avgransad till barn- och utbildningsndmnden samt
grundskolan.

Utifran genomfdrd granskning ar var samlade beddmning att barn- och utbildningsnamnden

ej sékerstéller att elevhalsan i grundskolan bedrivs &ndamalsenligt. Tva av granskningens fyra
kontrollmal &r delvis uppfyllda, medan tva ar ej uppfyllda. Bristerna avseende sékerstéllandet av en
andamalsenlig tillgang till elevhalsan och avseende det langsiktiga forebyggande och frdmjande
arbetet vager tungt, och bidrar till den samlade bedémningen. Vidare upprattas och rapporteras
ingen patientsakerhetsberattelse, vilket &r ett krav enligt patientsdkerhetslagen.

Nedan ses bedémning fér varje kontrollmal. For fullstindiga beddémningar se respektive kontrollmal
i rapporten.

Kontrollmal 1: Ansvarsfordelning, uppdrag och maiséttning
Det finns en tydlig ansvarsférdelning, uppdrag och malséattning for elevhalsan.

Vi bedémer kontrollmalet som delvis uppfyilt.

Kontrollmal 2: Forebyggande och hélsoframjande
Elevhalsan arbetar framst forebyggande och hélsoframjande.

Vi beddmer kontrolimalet som ej uppfylit.

Kontrollmal 3: Andamalsenlig tillgang till elevhilsa
Namnden sakerstaller en andamalsenlig tillgang till elevhalsa for eleverna pa skolorna.

Vi bedomer kontrolimalet som ej uppfylit.

Kontrollmal 4: Rutiner for uppfdéljning och aterrapportering
Det finns fungerande rutiner for uppfdljning och aterrapportering till némnden av elevhéalsans verk-
samhet.

Vi beddmer kontrollmalet som delvis uppfyilt.




Rekommendationer

Utifran granskningens resultat rekommenderar vi barn- och utbildningsndmnden att:

pwe

sdkerstalla att det finns forutsattningar for ett framjande och forebyggande arbete i enlighet
med skollagen,

genom systematisk uppféljning folja upp tillgangen pa elevhalsa pa de olika enheterna och
vilka effekter nuvarande system har,

sdkerstélla en andamalsenlig tillgang till elevhélsan péa skolenheterna,

sdkerstalla att patientsikerhetsberattelse upprattas och rapporteras till nAmnd i enlighet
med patientsékerhetslagen. ’



pwc

1. Inledning

1.1. Bakgrund

| och med skollagen (2010:800) som borjade tilldmpas den 1 juli 2011 samlades skolhalsovarden,
den sarskilda elevvarden och de specialpedagogiska insatserna i en samlad elevhalsa. Elevhélsan
omfattar medicinska, psykologiska, psykosociala och specialpedagogiska insatser. Det innebar att
det ska finnas tillgang till skollakare, skolskoterska, psykolog och kurator. Vidare ska det finnas
tillgang till personal med sadan kompetens att elevernas behov av specialpedagogiska insatser
kan tillgodoses.

Elevhalsans insatser ska stddja elevens utveckling mot utbildningens mal. Varje profession har ett
sarskilt ansvar att bidra med sin specifika kompetens och att samverka med 6vriga professioner
inom elevhélsan, skolan och utanfor skolan. | skollagen tydliggérs att elevhalsan framst ska vara
forebyggande och hélsoframjande.

Av regeringens proposition om skollagen framgar att arbete med elevhalsa férutsatter en hdg grad
av samverkan mellan elevhalsans personal och dvriga personalgrupper samt att det finns kompe-
tens att tillga for detta arbete. | Socialstyrelsens och Skolverkets vagledning fér elevhalsan (3:e
upplagan) framgar att inom ramen for elevhélsans generella arbete kan det bland annat ocksé inga
samverkan med regionens hélso- och sjukvard.

Utifran en beddmning av vasentlighet och risk har revisorerna beslutat att granska hur barn- och
utbildningsnamnden styr och foljer upp elevhalsans arbete.

1.2. Syfte och Revisionsfraga

Syftet ar att granska om barn- och utbildningsndmnden s&kerstéller att elevhalsan i grundskolan
bedrivs pa ett satt som dverensstimmer med géllande lagstiftning och myndigheters vagledande
dokument.

Sékerstéller barn- och utbildningsndmnden att elevhélsan i grundskolan bedrivs &ndamalsenligt?

1.3. Revisionskriterier

Skollagen 2010:800, Socialstyrelsens foreskrifter samt eventuella lokala styrdokument.

1.4. Kontrolimal

e Det finns en tydlig ansvarsférdelning, uppdrag och malsattning for elevhalsan.

e Elevhalsan arbetar framst forebyggande och hélsofrémjande.

e Namnden sakerstaller en dndamalsenlig tillgang till elevhalsa for eleverna pa skolorna.

e Det finns fungerande rutiner for uppféljning och aterrapportering till ndmnden av elevhélsans

verksamhet.

1.5. Avgransning

Granskningen avgransas till barn- och utbildningsn@mnden samt grundskolan. | tid avser gransk-
ningen framst ar 2019.



1.6. Metod

Foljande moment har genomforts inom ramen for granskningen:

e Intervjuer med ndmndens presidium, forvaltningsledning, tjanstepersoner inom férvaltningen
som arbetar med elevhalsan, representanter fran elevhalsan samt rektorer.
e Granskning av relevanta styrdokument och rutiner i anslutning till elevhalsan.

e Protokollgranskning for perioden 2018-09 — 2019-12

Rapporten ar sakavstadmd av de intervjuade.
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2. Iakttagelser och
']A\ ] ooﬂ\ o o—ﬁ i , s
bedomningar

2.1. Ansvarsfordelning, uppdrag och malséattning for elevhélsan

Kontrollmal 1: Det finns en tydlig ansvarsférdelning, uppdrag och malsétining for elevhélsan

2.1.1.  lakitagelser

Elevhalsan i Svenljunga kommun &r organiserad centralt och arbetar pa uppdrag fran rektor pa
samtliga skolor i kommunen. Elevhalsoteamet bestar av funktionerna skolskéterska, skollakare,
skolpsykolog, skolkurator och specialpedagog. | intervjuer framgar att en organisationsférandring
ar under genomférande, dar elevhalsoteam ska vara knutna till specifika skolenheter. Syftet med
organisationsférandringen uppges i intervju vara att éka tillgangen till elevhalsan, och mgjliggora
ett mer kontinuerligt arbete. Organisationsforandringen fortgar under 2019, men uppges férsvaras
pa grund av stora rekryteringsutmaningar, framst avseende specialpedagoger. Férutom elevhalso-
team som ska vara knutna till respektive skolenhet, har aven ett centralt s& kallat resursteam bil-
dats. Resursteamet bestar av specialpedagog, pedagog samt socionom och ska bista de lokala
elevhalsoteamen. Rekrytering till resursteamet &r klar. Intervjuade uppger att roller och ansvar
dverlag ar tydliga, men att det finns en viss otydlighet kring roller innan organisationsférandringen
ar helt klar.

| Svenljunga kommun har det under 2019 tagits fram en Vagledning fér Barn- och elevhélsa i
Svenljunga kommun. | intervjuer framhalls att dokumentet fortfarande ar ett arbetsmaterial. Syftet
med vagledningen uppges vara att skapa en samsyn inom kommunen vad som &r elevhalsans
uppdrag och tydliggdra ansvar och roller inom omradet. Vagledningen framhaéller skollagens skri-
velser om att elevhalsan framst ska ha ett férebyggande och hélsofrémjande arbetssatt och att
samtliga professioner inom skolan har en viktig roll i elevhalsoarbetet. Elevhélsans uppdrag formu-
leras:

"Elevhalsoteamet ska bidra till skapandet av miljder som frdmjar elevernas larande, utveckling,
halsa samt stddja elevernas utveckling mot utbildningens mél.”

Vidare tydliggérs elevhalsoteamets olika kompetenser, styrning och ledning av elevhalsa, samt
huvudmannens ansvar. | intervjuer framgar att ansvarsfordelningen upplevs tydlig.

Elevhalsan har en medicinskt ansvarig sjukskoterska i elevhalsans arbetsgrupp. | Vagledning for
Barn- och elevhalsan star att medicinskt ansvarig sjukskoterska deltar i natverk, ansvarar fér om-
varldsbevakning samt ar delaktig i att skriva riktlinjer och rutiner i ledningssystem fér elevhalsans
medicinska insats. Dessutom &r medicinskt ansvarig sjukskoterska &ven ansvarig tillsammans med
verksamhetschef for uppfolining av avvikelser och i dialog med dvriga parter for att sékerstalla
patientsdkerhet och en vard av god kvalitet.

Pa barn- och utbildningsférvaltningen finns en verksamhetschef som har det samlade ansvaret for
halso- och sjukvarden inom elevhélsan. | Vagledning for barn- och elevhalsan fastslas att verk-
samhetschefen ska ansvara for den 16pande verksamheten och uppréatthélla samt bevaka att elev-
halsans halso- och sjukvard tillgodoser en hog patientsdkerhet. Att verksamhetschefen har ett
medicinskt ansvar for elevhélsan innebér inte att han eller hon ansvarar for varje enskild hélso- och
sjukvardsinsats som ges till en elev. Verksamhetschefen &r den person som elev, vardnadshavare,
skolpersonal och tillsynsmyndigheter ska kunna vanda sig till med fragor som ror elevhalsans
halso- och sjukvard.

Elevhalsan har vidare ett eget ansvar att driva utveckling pa grupp- och organisationsniva. | Vag-
ledning fér Barn- och elevhélsan i Svenljunga kommun fastslas att teamets medlemmar ska ha god
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kunskap om skolans styrdokument och den enskilda skolenhetens férutsattningar, strukturer och
aktuella utmaningar.

Av intervjuer med elevhalsoteamsrepresentanter framgar att elevhélsoteamet traffas genom regel-
bundna méten ett par ganger per termin. Respektive profession traffas oftare i egna méte med
varandra och i olika natverk. Olika professioner deltar dven i I6pande elevhélsoteamsmaoten pa
respektive skolenhet. Elevhalsoteamen halls med nagot varierande intervall, antingen en gang i
veckan eller med nagon veckas mellanrum. | intervju uppges att det dverlag finns en god samver-
kan mellan elevhilsoteamet och skolas andra yrkesgrupper. Det uppges aven att det finns en
mycket god samverkan med socialtjanst framst genom trepartssamtal i ett férsoka att kunna hitta
andra ingangar istéllet for att anmala &renden direkt.

| plan for systematiska kvalitetsarbetet barn- och utbildningsndmnden fastslas att prioriterade om-
raden i Verksamhetsplan 2019-2021 &r att utveckla elevhalsa till att arbeta mer frdmjande och fore-
byggande fér att pa ett battre satt ge stdd till den vaxande grupp barn/elever som &r i behov av
detta fér att ge alla elever méjlighet att na kunskapskraven i samtliga &mnen, likaval som Sven-
ljunga kommun behdver utmana den grupp elever som kan né langre i sin kunskapsutveckling.

Mailsattningar

Férutom de malsattningar som ndmnts ovan framhaller intervjuade att mél rérande elevhalsan
aven finns i beslutade ndmndmal. | barn- och utbildningsndmnden verksamhetsplan 2019-2021,
antagen 181016 § 57 av barn- och utbildningsndmnden, framgar tre ndmndmal berdr skolans samt
elevhélsans arbete:

. Hog maluppfyllelse for alla barn, elever och studerande
. Alla barn, elever och studerande ska ké&nna sig trygga
. Okad likvardighet och samverkan

| det tredje malet om dkad likvardighet tydliggors vikten av att skapa en frémjande och férebyg-
gande elevhélsa i hela kommunen.

| intervjuer framhalls att elevhilsan utgdr en viktig del i arbetet med att stétta elever att na malen.
Elevhalsan ska bidra till maluppfyllelsen genom handledning, konsultation, stéd, natverk samt ge-
nom att arbeta férebyggande och hélsoframjande.

2.1.2.  Bedbdmning

Vi konstaterar att det finns en ansvars- och rollférdelning i elevhalsan som ar kénd och férankrad i
organisationen. Ansvar och roller uppges 6verlag vara tydliga, men i och med den organisations-
forandring som pagar upplever de intervjuade i nulaget vissa otydligheter. Elevhélsans malsatt-
ningar berérs i beslutade namndmal. Malsattningar och uppdrag specificeras ytterligare i den nyli-
gen framtagna vagledningen fér barn- och elevhalsan. Dokumentet &r vid tidpunkt fér granskning-
en fortfarande ett arbetsmaterial.

Vi bedémer att kontrolimalet ar delvis uppfyiit.



2.2. Forebyggande och hélsoframjande arbete

Kontrollmal 2: Elevhélsan arbetar framst férebyggande och hélsofrémjande

2.2.1.  lakttagelser

Enligt arbetsdokumentet Vagledning for Barn- och elevhélsa ska elevhalsoteamet "bidra till skap-
andet av miljder som framjar elevernas larande, utveckling, hélsa samt stddja elevernas utveckling
mot utbildningens mal”. | intervjuer lyfts exempel pa sadant arbete:

. vardegrundsarbete

. arbete mot maobbing och krankningar/likabehandlingsarbete

. att elevhalsan syns och finns i eleverna vardag

L halsoarbete, ex information om kast, sémnvanor, halsobesdk och vaccinationer.
. tjej- och killgrupper

. utbildningar kring bemotande och forhéliningssatt

. inkluderade insatser

Vidare fastslas i Vagledning for Barn- och elevhélsan att elevhalsan i enlighet med skollagen
framst ska ha ett férebyggande och halsoframjande arbetssatt. Det ska dven finns en val utvecklad
samverkan mellan elevhalsoteamet och skolans yrkesgrupper. Skolan ska ocksé strava efter ett
samarbete med andra skolor for att underlatta elevernas 6vergang mellan skolor. | vagledning for
elevhélsa tydliggors ocksa att det halsoframjande och forebyggande arbetet ska ske pé individ-,
grupp- och organisationsniva.

| rutinen Arbetsgang for att félja upp elevernas kunskaper, reviderad 2019-10-01, framgar fem
nyckelstrategier for formativ undervisning som syftar till att skapa ett klassrumsklimat dér elever vill
lara och far majlighet att lara. Bland annat framgar att lararna ska skapa och leda effektiva diskuss-
ioner, uppgifter och aktiviteter, aktivera eleverna som ldranderesurser for varandra, och aktivera
eleverna som agare 6ver sitt larande.

| Vagledning Barn och elevhalsa framkommer att det i nuldget inte finns ndgon elevhalsoplan, men
varje skolenhet tar fram en plan mot diskriminering och krénkande behandling. | Rutin fér kran-
kande behandling, antagen av barn- och utbildningsndmnden 2016-06-14 § 49, framgér att det
aligger alla anstallda i barn- och utbildningsforvaltningen att verka for en trygg miljé med respekt
for allas lika varde. Det framjande arbetet ska vara en del av verksamhetens kontinuerliga varde-
grundsarbete och ska syfta till att forankra respekten for alla manniskors lika varde samt bidra fill
en skolmiljo dar alla barn och elever kanner sig trygga och utvecklas. | arbetet med planen mot
diskriminering och krankande behandling ska rektor vid behov genomféra kompetensutveckl-
ingsinsatser for personal. Revisionen har tagit del av skolenheters planer mot diskriminering och
krankande behandling som dokumenteras pa ett enhetligt satt.

Av intervjuer framgar att skolorna arbetar pa olika satt och i varierande utstrackning med det hélso-
framjande och férebyggande arbetet. Exempel pa hélsofrémjande och férebyggande arbete som
tas upp under intervjuerna &r arbete med tjej- och killgrupper, dagar dér man diskuterar olika var-
degrundsfragor, dilemmasituationer och rastaktiviteter. Intervjuade framhéaller att i och med knappa
resurser och rekryteringssvarigheter sa gar mycket av elevhalsans resurser at till akuta situationer
som behdver hanteras. Detta uppges ta tid fran det langsiktiga och strategiska arbetet med fGre-
byggande och halsoframjande insatser. De insatser som gors inom det férebyggande och hélso-
framjande arbetet har idag ett mer kortsiktigt perspektiv. Vidare framkommer det i intervjuer att det
ibland finns svarigheter med att engagera samtlig personal i framjande och férebyggande insatser
som elevhalsan initierat, och att arbetet darmed ibland har avstannat efter elevhalsans initiala in-
sats. Det framhalls vidare att det &r viktigt att skolans organisation som helhet ar halsoframjande
och forebyggande, och att det &r viktigt att fa all personal pa skolan engagerad i arbetet. Vid sa-
kavstdmning av revisionsrapporten framhalls &ven ett Idpande arbete kring utveckling av l&armiljon,
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till exempel genom arbetet med digitalisering genom stéd, handledning och utbildning i digitala
pedagogiska verktyg, samt en regelbunden kunskapsuppfdljning med gemensam analys som bi-
drar till att skapa ett férebyggande och framjande arbete.

| flera av skolenheternas kvalitetsrapporter for lasaret 2018/2019 och i Svenljunga kommuns de-
larsrapport per augusti 2019 framkommer att det finns svarigheter att prioritera det forebyggande
och frémjande arbetet med nuvarande organisation och bemanning. Svarigheterna uppges vidare
bero pa avsaknad av samsyn, samt brister i det systematiska kvalitetsarbetet mellan central elev-
halsa, skolledning och pedagoger.’

Forvaltningsledningen framhaller att skolorna har méjlighet att efterfraga hélsoframjande och fore-
byggande insatser fran den centrala elevhalsan. Ett exempel pa hur den centrala elevhélsan har
gett stéd till skolenheterna &r bland annat utbildningsinsatser av larare i syfte att kunna méta fler
elever. Det uppges aven i intervju att utbildningsinsatser har skett fér larare till foljd av avsaknaden
av specialpedagoger. Skolpsykologen har ocksa som fokus att stéarka skolpersonalen i deras ar-
bete.

2.2.2. Bedbmning

Vi konstaterar att det i varierande utstrackning sker ett halsofrdmjande och férebyggande arbete
pa skolorna. Stor del av elevhalsans tillgangliga resurser uppges ga till att hantera mer akut upp-
komna situationer, och det I&ngsiktiga och strategiska arbetet med férebyggande och halsofram-
jande insatser riskerar saledes att nedprioriteras. Skolorna arbetar med insatser sasom varde-
grundsarbete, kill- och tjejgrupper och rastaktiviteter. Insatser uppges tendera att avstanna efter
elevhélsans initiala insats.

Vidare finns ingen av namnd beslutad plan for elevhalsan som tydliggér elevhélsans framjande och
férebyggande arbete. Den nyligen framtagna vagledningen for barn- och elevhélsan &r vid tidpunkt
fér granskningen ett arbetsmaterial.

Vi anser det vara av vikt att nAmnden sakerstaller att det finns forutsattningar for ett framjande och
férebyggande arbete i enlighet med skollagen och med det mal om en férebyggande och hélso-
frAmjande elevhalsa som ndmnden beslutat om.

Vi bedémer kontrollméalet som ej uppfylit.

2.3. Tillgang till elevhalsan

Kontrollmé&l 3: Nédmnden sékerstéller en &ndamalsenlig tillgang till elevhélsa fér eleverna pa sko-
lorna

2.3.1.  lakttagelser

Elevhalsan i Svenljunga kommun &r centralt organiserad och arbetar pa uppdrag fran rektor pa
samtliga skolor i kommunen. Storleken pa skolenheterna varierar fran Mardaklevs skola F-6 med
knappt 40 elever, till Mogaskolan F-9 med sammanlagt cirka 650 elever. | elevhélsan finns tre
skolskoterskor, tre kuratorer och sex specialpedagoger, varav fyra arbetar mot grundskolan. Av
dessa sex specialpedagoger arbetar tva mot forskola, en dvergripande med digitalisering, en over-
gripande mot stéd, och tva mot skola. Skollakare och skolpsykolog képs in av en extern aktor.
Tjansteférdelningen beslutas av elevhélsochef i samrad med forvaltningschef och rektorer. | inter-
vjuer framhalls att kommunen lange har haft stora svarigheter att rekrytera specialpedagoger vilket
paverkar mdjligheterna att bedriva ett &ndamalsenligt elevhalsoarbete. Olika alternativ for att han-
tera rekryteringssvarigheterna uppges diskuteras i ledningsgrupp och ndmnd. Till exempel namns
maojligheterna att lata pedagoger lasa en kortare hogskolekurs i specialpedagogik. Nagot beslut om
sadana alternativ har inte fattats. P& vissa av de enheter som ingar i granskningen rektor fattat
beslut om lokala mindre deltidstjanster for till exempel kurator och specialpedagog.

' Delarsbokslut 2019, beslutad av kommunfullmaktige 2019-11-04
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Som tidigare ndmnts genomférs nu en organisationsforéandring dar elevhalsoteam ska vara knutna
till specifika skolenheter. Syftet med detta uppges i intervju vara att 6ka tillgangen till elevhalsan,
och mdjliggdra ett mer kontinuerligt arbete som ocksa frémjar det férebyggande och framjande
elevhalsoarbetet. Vidare uppges att mojligheten att genomféra férandringen fullt ut paverkas av
ovan namnda rekryteringsutmaningar. Féréandringen &r initierad av férvaltningen i dialog med
namnd. Férutom elevhalsoteam som ska vara knutna till respektive skolenhet, har aven ett centralt
sa kallat resursteam bildats. Resursteamet bestar av specialpedagog, pedagog samt socionom
och ska bista de lokala elevhalsoteamen. Rekrytering till resursteamet ar Klar.

Férutom att arbeta pa uppdrag fran rektorer sa medverkar elevhalsopersonalen &ven pa elevhalso-
teamsmoten som halls I6pande med nagot olika intervall pa skolenheter. Intervjuade uppger att det
pa grund av vakanser &r svart for elevhalsans personal att fa tillrackligt med tid pa samtliga sko-
lenheter, samt att det finns stora behov som &r svara att tillgodose. Arbetet med att inkludera samt-
lig personal i elevhalsoarbetet framhalls darmed bli &n viktigare, sarskilt avseende det forebyg-
gande och framjande arbetet som bedrivs pa gruppniva.

Det finns inga politiskt beslutade nyckeltal géllande till exempel antalet kuratorer eller skolsko-
terska i kommunen. Intervjuade uppger att férvaltningen uppmarksammar nationella riktlinjer gal-
lande nyckeltal inom elevhélsan och att kommunen ligger bra till sett till antal elever, forutsatt att de
vakanser som finns tillsatts. Samtidigt framhalls att de utmaningar som kommunen stér infor till stor
del beror pa de langa avstand som finns mellan kommunens skolenheter, och att nyckeltal avse-
ende antal elever saledes blir svarapplicerade.

| intervjuer framkommer vidare att namnden I6pande halls informerade om laget i elevhélsan och
de rekryteringssvarigheter som finns. | genomgéng av namndens protokoll 2018-09-04 — 2019-10-
15 kan inte ses att nagot formellt beslut avseende elevhalsan fattats under perioden. Det framgar
inte om det finns nagon ytterligare uppfoljning vad géller tillgangen till elevhélsan pa skolorna och
vilka effekter det nuvarande systemet har. | protokoll fran sammantrade 2019-10-01 § 60 star att
ldsa att nAmnden begér en ramjustering pa 5,7 miljoner kronor bland annat for att tdcka dkade
kostnader fér barn med sarskilda behov. Kommunfullméktige beslutar vid sammantréade 2019-11-
04 § 188 att inte bevilja ramjusteringen.

Vid behov av samordnade insatser med andra instanser s& uppger intervjuade att férvaltningen har
ett mycket gott samarbete med socialtjansten. Till exempel finns ett upparbetat system med tre-
partsméten dar skola, socialtjanst och vardnadshavare medverkar. Vidare har en av barn- och
utbildningsférvaltningens specialpedagoger regelbundna méten dér personer frén socialtjansten
ocksa medverkar. Rutin for samverkan med férskolan och skolan vid oro fér barn? finns framtagen
och ar kand av de intervjuade.

2.3.2. Beddmning

Vi konstaterar att elevhilsan i kommunen &r centralt organiserad och arbetar pa uppdrag fran rek-
tor. De lagstadgade funktioner som ska inga i elevhélsan finns. Samtidigt framkommer att till-
gangen till elevhalsan férsamras i och med de vakanser som lange funnits for specialpedagoger.
Vi ser positivt pa det valfungerande samarbete som finns med socialtjansten.

Vidare konstaterar vi att en organisationsforandring &r under genomférande, dar elevhalsoteam
ska knytas till specifika skolenheter och ett centralt resursteam ska finnas tillgéangligt som en extra
instans vid behov. Férandringen syftar till att 6ka tillgangen till elevhalsan och mgjliggéra ett mer
strukturerat och kontinuerligt arbete. Foréandringen uppges forsvaras till féljd av rekryteringsutma-
ningar. Organisationsféréandringen ar initierad av férvaltningen i dialog med namnden. Utifran pro-
tokollgenomgang kan inte ses att fragan varit uppe for diskussion pa némndsammantraden.

Granskningen visar att det inte finns nagot tydligt sékerstéllande fran ndmnden om hur omfattande
elevhalsan ska vara, till exempel genom ett resursfordelningssystem eller genom tydliga nyckel-

2 Beslutad av socialnd@mnden 2018-01-31.
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tal/maltal fér omfattningen pa elevhalsan. Protokollgenomgang visar att inget beslut avseende
elevhalsan fattats under perioden september 2018 — oktober 2019.

Det &r vidare oklart om namnden som har det dvergripande ansvaret systematiskt féljer upp till-
gangen till elevhalsa pa skolorna samt vilka effekter det nuvarande systemet har.

Vi bedémer kontrollméalet som ej uppfylit.

2.4. Rutiner for uppfoljning och aterrapportering till namnden

Kontrollmal 4: Det finns fungerande rutiner for uppfélining och aterrapportering till ndmnden av
elevhélsans verksamhet

2.4.1. lakttagelser

| intervjuer uppges att rapporteringar om elevhélsans verksamhet till stérsta del gérs inom ramen
for det systematiska kvalitetsarbetet i enheternas och huvudmannens kvalitetsrapporter. Det sker
aven rapportering vid delarsrapportering och arsbokslut.

De namndmal som beror skolans samt elevhélsans arbete foljs upp vid delar och helarsbokslut.
Malen ar formulerade som féljer:

e Hog maluppfyllelse for alla barn, elever och studerande
e Alla barn, elever och studerande ska kanna sig trygga

o Okad likvardighet och samverkan. Malet konkretiseras bland annat med att det ska finnas
en framjande och férebyggande elevhélsa i kommunen.

| kommunens delarsbokslut per augusti 20193 uppméarksammas vikten av elevhélsans férebyg-
gande och frAmjande arbete som en viktig del i elevernas maluppfyllelse. Vidare patalas att elev-
halsan i kommunen &r ett omrade som behdver utvecklas och forbattras och att forutsattningar for
rektor att bedriva elevhalsoarbete till stor del saknas. Identifierade svarigheter presenteras, och
den tidigare nd&mnda omorganisationen med att infora lokala elevhalsoteam lyfts. Ett kommande
samarbete mellan férvaltningen och specialpedagogiska skolmyndigheten for att f& stdd i det fore-
byggande och hilsoframjande arbetet presenteras. | delérsrapporten presenteras ocksa resultat
fran de enkéater som gors en gang om aret.

| de enhetsspecifika kvalitetsrapporter som revisionen tagit del av for [&séret 2018/2019 foljs elev-
halsans arbete upp bland annat i samband med uppféljning av ndmndmalen. Elevhalsoarbetet foljs
ocksa upp kortfattat i barn- och utbildningsna@mndens kvalitetsuppfoljning for Idsaret 2018/2019.

Tva ganger per ar halls kvalitetsdialoger dar samtliga skolchefer, forvaltningsledning och namnd
deltar. Vid dialogerna diskuteras kvalitetsarbetet, i vilket elevhalsan ingér. Intervjuade uppger att
det ibland valjs ett tema infér kvalitetsdialogen, som exempel har barn i behov av sarskilt stéd varit
tema vid ett tillfalle. Kvalitetsuppfdljningen for foregaende 1&sar presenteras i samband med hos-
tens kvalitetsdialog som halls i anslutning till nAmndsammantréde. Redovisningen av kvalitetsupp-
foéliningen kan inte sparas i namndens protokoll.

| dokumentet Véagledning Barn och elevhélsa* star att 1asa att barn- och utbildningsndmnden som
vardgivare har ansvar for den héalso- och sjukvard som bedrivs inom elevhalsan, och att nédmnden
genom ett ledningssystem ska faststélla verksamhetens dvergripande mal for kvalitet och patient-
sakerhet. Verksamhetschef anges vara ansvarig bland annat for att arligen skriva en patientséker-
hetsberéttelse i enlighet med patientsdkerhetslagen®. | ndmndens plan for systematiskt kvalitetsar-
bete 2019 framgar att patientsékerhetsberattelse ska rapporteras till ndmnd i mars. Det uppges i
intervjuer att en sadan rapportering i nuldget inte gérs och inte heller efterfrdgas av nédmnden. Det
ledningssystem som finns med samlade rutiner om elevhalsans medicinska insats anvands enligt
de intervijuade, men just att uppratta en komplett patientsékerhetsberattelse samt att presentera
den och avvikelser for nAmnd uppges vara ett utvecklingsomréade.

3 Delarsboks|ut 2019 presenteras for namnd 2019-10-01 § 58
4 Dokumentet som revisionen tagit del av &r mérkt arbetsmaterial
5 Patientsékerhetslagen 3 kap. 9 och 10 §§
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2.4.2. Bedbmning

Vi konstaterar att uppféljning och aterrapportering av elevhalsans verksamhet sker inom ramen for
det systematiska kvalitetsarbetet i kvalitetsrapporter, samt vid delars- och heléarsrapportering da tre
av namndens mal berér elevhalsans verksamhet. Uppféljning sker &ven i enhetsspecifika och for-
valtningsdvergripande kvalitetsrapporter som tas fram en gang om éaret inom ramen for det syste-
matiska kvalitetsarbetet.

Vi noterar att rapporteringen av den lasarsovergripande kvalitetsuppféljiningen inte kan spéras i
namndens protokoll d& den presenteras for namnd pa kvalitetsdialog i anslutning till nAmndsam-

mantradet.

Vi konstaterar att patientsdkerhetsberattelse inte uppréattas och rapporteras till ndmnd, vilket &r ett
krav enligt patientsakerhetslagen.

Vi bedémer kontrollméalet som delvis uppfyiit.
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3. Revisionell bedomning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Svenljunga kommun genomfort en
granskning av elevhélsans uppdrag, organisation och arbete. Granskningen syftar till att besvara
foliande revisionsfraga: Sakerstéller barn- och utbildningsndmnden att elevhélsan i grundskolan
bedrivs &ndamalsenligt? Granskningen &r avgransad till barn- och utbildningsnamnden samt
grundskola.

Utifrdn genomford granskning &r var samlade bedomning att barn- och utbildningsnamnden

ej sékerstéller att elevhalsan i grundskolan bedrivs andamalsenligt. Tva av granskningens fyra
kontrollmal &r delvis uppfyllda, medan tva ar ej uppfyllda. Bristerna avseende sékerstéllandet av en
andamalsenlig tillgang till elevhalsan och avseende det langsiktiga férebyggande och frdmjande
arbetet vager tungt, och bidrar till den samlade bedémningen. Vidare upprattas och rapporteras
ingen patientsdkerhetsberattelse, vilket &r ett krav enligt patientsdkerhetslagen.

3.1. Rekommendationer

Utifran granskningens resultat rekommenderar vi barn- och utbildningsndmnden att:

o sakerstalla att det finns férutsattningar for ett framjande och férebyggande arbete i enlighet
med skollagen,

e genom systematisk uppféljining félja upp tillgangen péa elevhélsa péa de olika enheterna och
vilka effekter nuvarande system har,

e sdkerstélla en andamalsenlig tillgang till elevhélsan pa skolenheterna,

o sdkerstélla att patientsakerhetsberattelse upprattas och rapporteras till ndmnd i enlighet
med patientsakerhetslagen

3.2. Ovriga iakttagelser i samband med granskningen

Vid genomférande av granskningen noterar vi att franvarorapportering till namnd inte gjorts under
hdsten 2018 eller januari-november 2019. | nAmndens plan fér systematiskt kvalitetsarbete 2019
framgar att tre avstdmningar gallande skolfranvaro ska géras per lasar. | intervjuer framkommer att
franvarorapportering till nAmnd inte gjorts under perioden januari-november 2019. Detta framkom-
mer ocksa i protokollgenomgang. Vid sakavstdmning av revisionsrapporten framkommer att rap-
portering avseende franvaro gjordes pa nédmndens sammantrade 3 december 2019, vilket ocksa
bekraftas av protokoll.

Intervjuade uppger att det digitala system dar franvarorapportering ska registreras som inférdes
under hosten 2018 fortfarande innebar stora storningar, samt att tillracklig utbildning i anvandandet
av systemet inte getts. | protokoll fran nAmndsammantréde 2018-12-04 § 64 informeras namnd om
de storningar som det nya systemet medfort, och att kommunévergripande franvarostatistik inte
kan presenteras da franvaroregistrering genomfordes analogt under hdosten 2018. Intervjuade
uppger vidare att extra anpassningar, sarskilt stdd och atgardsprogram i nulaget dokumenteras pa
blanketter i pappersform och forvaras i elevmappar, vilket uppges forsvara bade delgivandet av
information mellan berérda professioner, samt uppfoljningsarbetet.

Vi noterar vidare att det saknas sparbarhet i namndprotokoll kring rapportering av huvudmannens
kvalitetsuppfoljning som tas fram inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet. Detta forklaras
av de intervjuade med att kvalitetsuppfoljningen presenteras for ndmnd vid kvalitetsdialog i anslut-
ning till nemndsammantradet. Avsaknaden innebéar vidare att beslut om fortsatt arbete eller atgar-
der utifrdn genomférda analyser inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet inte heller kan
sparas i protokoll pa ett tydligt satt.
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4. Bedomningar utifran

kontrollmal

4.1. Bedoémningar mot kontrollmal

Kontrollmal

Kommentar

Det finns en tydlig ansvarsfordelning, uppdrag
och malsattning for elevhalsan.

Delvis uppfylit

Elevhalsan arbetar framst forebyggande och Ej uppfylit
halsofrdmjande.
Namnden sakerstaller en andamalsenlig till- Ej uppfylit

gang till elevhalsa for eleverna pa skolorna.

Det finns fungerande rutiner fér uppféljning

och aterrapportering till namnden av elevhal-
sans verksamhet

Delvis uppfylit
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