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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Svenljunga kommun genomfort
en granskning av samhallsbyggnadsnamnden. Granskningens syfte ar att bedoma om
namnden fullgor sitt uppdrag avseende samhallsplanering pa ett andamalsenligt och
fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt samt med tillracklig intern kontroll.

Utifrdn genomférd granskning ar var samlade bedémning att inte helt fullgér sitt uppdrag
avseende samhéllsplanering pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt samt med tillracklig intern kontroll.

Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedomningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande
beddémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Bedomning

Ar styrningen genom mal och planer (6versiktsplan och Ja
detaljplaner) tillracklig? Fokus pa forekomst och aktualitet.

Balanserar tillgangliga personalresurser med radande behov  Delvis
for samhallsplanering?

Finns direktiv fér uppféljning och rapportering? Delvis
Sker uppfoljning och rapportering i tillracklig omfattning?

Nar verksamheten maluppfyllelse for verksamhet och Delvis
ekonomi?

0|0|0|@®

Rekommendationer
Vi rekommenderar samhallsbyggnadsnamnden att

o fortydligar direktiv for uppfdljning och rapportering fran
samhallsbyggnadsférvaltningen

o faststaller direktiv fér prioritering av inkomna planarenden

e sakerstaller tillrackliga personalresurser for radande behov
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Inledning

Bakgrund
Kommunens revisorer har med hansyn till risk och vasentlighet beddmt det angelaget att

genomfdra en granskning inom omradet samhallsplanering.

Samhallsbyggnadsnamnden har ansvar for ett flertal verksamhetsomraden som
innefattar bland annat gator, vagar och parker, vatten och avlopp, kostférsoérjning,
biblioteksverksamhet samt kultur- och fritidsverksamhet. Namnden ar aven
byggnadsnamnd med ansvar for Plan- och byggnadsvasendet, miljo- och
halsoskyddsnamnd med ansvar for miljo- och halsoskydd samt férvaltande och
verkstallande organ for markfragor och exploateringsverksamhet.
Samhallsbyggnadsnamnden har darmed ansvaret att fullgéra kommunens atagande
inom samhallsplanering.

Brister inom styrning och kontroll kan riskera att namndens uppdrag inte fullgérs pa
avsett satt. Revisionsobjekt i granskningen ar samhallsbyggnadsnamnden.

Syfte och revisionsfragor
Granskningen tar utgangspunkt foér revisorerna uppdrag enligt kommunallagen (kapitel

12). Syftet med granskningen ar att beddma om namnden fullgor sitt uppdrag avseende
samhallsplanering pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande
satt samt med tillracklig intern kontroll. Foljande revisionsfragor ska besvaras i
granskningen:

e Ar styrningen genom mal och planer (6versiktsplan och detaljplaner) tillracklig?
Fokus pa forekomst och aktualitet.

e Balanserar tillgdngliga personalresurser (saval anstalld som inhyrd) med radande
behov for samhallsplanering?

e Finns direktiv fér uppféljning och rapportering?

e Sker uppfdljning och rapportering i tillracklig omfattning?

e Nar verksamheten maluppfyllelse fér verksamhet och ekonomi?

Revisionsfraga 1, 2 och 5 anvands som underlag for att préva om verksamheten bedrivs
pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt. Ovriga
revisionsfragor bildar underlag for om den interna kontrollen ar tillracklig.

Revisionskriterier
Foljande revisionskriterier tillampas:

e Kommunallagen 6:6
Plan- och bygglagen (PBL), 3:1, 5:27

e Kommuninterna styrdokument som &ar relevanta fér granskningen, exempelvis
reglemente foér samhallsbyggnadsnamnden.
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Avgransning
| tid avgransas granskningen i forsta hand till verksamhetsaret 2021. Ovrig avgrénsning,
se avsnittet “Syfte och revisionsfragor”.

Metod
Analys av for granskningen relevant dokumentation samt kompletterande intervjuer med
foretradare for samhallsbyggnadsnadmnden och samhallsbyggnadsférvaltningen.

De intervjuade har beretts mojlighet att sakgranska rapporten.
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Granskningsresultat

Mal och planer
Ar styrningen genom mal och planer (6versiktsplan och detaljplaner) tillrécklig? Fokus
pa férekomst och aktualitet.

lakttagelser

Enligt Reglemente fér samhéllsbyggnadsndmnden ska namnden folja det
kommunfullmaktige, i samband med budget eller i annat sarskilt beslut, har bestamt att
namnden ska fullgéra, samt verka for att faststallda mal uppnas och i évrigt folja givna
uppdrag och angivna riktlinjer.

| Svenljunga kommuns verksamhetsplan for 2021-2023 framgar det att
kommunfullmaktige har beslutat om fyra malomraden dar respektive malomrade har tva
till tre delmal. De 6vergripande malomradena ar:

Forbattrad och kvalitetssakrad verksamhet

God ekonomisk hushallning

Ett attraktivt, tryggt och hallbart Svenljunga for alla

Att lamna over ett miljomassigt hallbart samhalle till ndsta generation

Dartill bryts fullmaktiges mal ner och anpassas till namnd- och enhetsmal, dar
Samhallsbyggnadsnamnden mal enligt verksamhetsplanen listas nedan:

- Snabb och kvalitetssakrad service: Samhallsbyggnadsnamnden ska skapa och
bibehalla snabb och kvalitetssdkrad service till vara kunder.

- Attraktiva miljéer: Samhallsbyggnadsnamnden ska skapa, underhalla och
tilhandahalla attraktiva miljoer

- Minskad paverkan pa den globala miljon: Samhallsbyggnadsnamnden ska arbeta
for en minskad paverkan pa den globala miljon och bibehalla den naturresurs vi har
lokalt

| de kompletterande intervjuerna med féretradare fér samhallsbyggnadsnamnden och
samhallsbyggnadsforvaltningen framgar det att kommunfullmaktige mal saknar direkt
koppling till arbetet med &versikts- och detaljplaner. Det framkommer aven att
kopplingen till malen ska fortydligas infor 2022.

Enligt driftsbudgeten som framgar av verksamhetsplanen ar
samhallsbyggnadsnamndens budget fér 2021 42,1 mkr.

Enligt Reglemente fér kommunstyrelsen ingar bl.a. féljande ansvar i kommunstyrelsen
funktion:
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- den dversiktliga planeringen av anvandningen av mark och vatten

- mark- och bostadspolitiken och upprattandet av en tillfredsstéllande markberedskap
samt framjandet av bostadsférsorjningen och samhallsbyggandet

- trafikpolitiken, trafikforsorjningen och kollektivtrafik

| Reglemente fér samhéllsbyggnadsndmnden framgar bland annat ratten att besluta om
antagande, andring eller upphavande av detaljplan och omradesbestammelser
delegerat till samhallsbyggnadsnamnden. Delegationen férutséatter att:

- planen eller bestammelserna 6verensstammer med fullmaktiges direktiv i
Oversiktsplan eller motsvarande beslutsunderlag

- planens genomférandebeskrivning inte innebar ekonomiska ataganden for
kommunen

- planen eller bestdmmelserna inte reglerar exploateringssamverkan som inte ar av
principiell beskaffenhet eller i dvrigt av storre vikt

| de kompletterande intervjuerna framgar det, i enlighet med ovan, att kommunstyrelsen
har det strategiska ansvaret fér samhallsplanering, vilket inkluderar framtagandet av en
Oversiktsplan. Det framgar aven att samhallsbyggnadsforvaltningen arbetar, pa uppdrag
av kommunstyrelsen, med framtagandet av detaljplaner, planprocesser och
exploateringsplaner.

Samhallsplaneringen i Svenljunga kommun leds saledes av kommunstyrelse som
delegerat vissa omraden till samhallsbyggnadsnamnden. Det praktiska arbetet med att
ta fram nuvarande Oversiktsplan har i stort utforts av tjanstepersoner inom
samhallsbyggnadsférvaltningen. Det framgar av intervjuerna att ansvarsférdelningen
mellan kommunstyrelsen och samhallsbyggnadsnamnden medfor en forhojd risk av
otydlig ansvarsfordelning, sarskild gallande fragor som berér trafiksakerhet och
samhallsplanering. Emellertid anses denna risk hanteras pa ett tillforlitligt satt genom
I6pande diskussioner parterna emellan, bland annat genom ett befintligt plan- och
exploateringsrad med medlemmar fran kommunstyrelsen, samhallsbyggnadsnamnden
och samhallsbyggnadsférvaltningen.

Enligt plan- och bygglagen ar en 6versiktsplan aktuell fran det att planen har fatt
laga kraft eller kommunfullmaktige har antagit en planeringsstrategi och fram till
24 manader efter nasta ordinarie val, om inte fullmaktige i en sadan strategi har
bedomt att planen helt eller delvis inte ar aktuell. En dversiktsplan upphor att
vara aktuell nar ovan namnd tid har 16pt ut, om inte fullmaktige innan dess antar
en planeringsstrategi. | 6vrigt ar det upp till respektive kommun att avgéra om och néar
en ny oversiktsplan behdver upprattas eller andras. Nuvarande Gversiktsplan antogs av
kommunfullmaktige i november 2020. Av tillganglig dokumentation framgar det inte
huruvida Svenljunga kommun har nagon fastslagen bestammelse gallande detta. Av de
intervjuer framgar att asikten ar att éversiktsplanen, fran och med 2021, ska uppdateras
arligen for att sakerstalla en konsekvent hantering. Dock har ingen beslutat rutin for
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aktualitetsgransking framkommit i granskningen, och ingen dokumenterad uppdatering
har redovisats under 2021.

Av tillganglig dokumentation framgar det inte hur 6versiktsplanen ska beredas. Med stod
av kompletterande intervjuerna forefaller processen fér framtagandet av dversiktsplanen
vara omfattande. Den nuvarande 6versiktsplanen kan anses vara val forankrad satillvida
att hansyn tagits till synpunkter fran berérda intressenter med tillhérande sarskilt
utldtande efter utstallning av forslaget till ny 6versiktsplan skett i enlighet med
bestammelserna i plan- och bygglagen. | intervjuer anses nuvarande 6versiktsplan
fungera val som stoéd i arbetet med detaljplaner och exploateringsprojekt.

Samhallsbyggnadsforvaltningen arbetar med att ta fram dokumenterade rutiner som
beror detaljplanering och exploatering. Av intervjuer beskrivna arbetssatt samt
tillhandahallna utkast till rutinerna forefaller processen vara tydligt definierad.

Beddmning
Ar styrningen genom mal och planer (6versiktsplan och detaljplaner) tillrécklig? Fokus
pa férekomst och aktualitet.

Ja.

Under granskningsperioden finns aktuell dversiktsplan och detaljplaner framtagen i
enlighet med plan- och bygglagen. Dokumenterade rutiner for framtagande av
Oversiktsplan, detaljplaner och aktualitetsprovning saknas dock.

Personalresurser
Balanserar tillgéngliga personalresurser med radande behov fér samhéllsplanering?

lakttagelser

Av verksamhetsplanen for 2021-2023 framgar det att den senaste
medarbetarundersokningen visade pa vissa brister. En forklaring till innebdérden av
dessa brister framgar inte. Det framgar aven att manga specialisttjanster bemannas av
nyutbildad personal vilket forsvarar arbetet med effektiviseringar i verksamheten da
mycket tid gar at till upplarning och kunskapsinhdmtning. Inhyrd personal kraver saval
att kompetens finns tillganglig som att budgetmedel finns for detta.

| de kompletterande intervjuerna framgar information som bekraftar behovet att anstalla
ny personal. Vidare framgar det att samhallsbyggnadsférvaltningen, sedan 2018, har
varit i sarskild behov av en planarkitekt. Rekryteringen har blivit férdréjd av att namnden
inte fatt utbkad motsvarande utékning i budgeten samt av en nytilltradd planarkitekt
sade upp sig kort inpa sin anstallningsstart under hésten 2021.

Av de kompletterande intervjuerna framgar det att personalbehovet var sarskilt stort
under perioden november 2019 och juli 2020 vilket medférde att nya planarbeten ej
kunde pabodrjas. En ny rekryteringsprocess pagar vid tillfallen fér denna granskning.

-
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Fran och med varen 2021 har antalet inkommande ansoékningar fran externa aktorer
Okat. Detta i kombination med med det stundande personalbehovet har fatt
konsekvensen att antalet detaljplaner i ko att behandlas har 6kat.

Det faktum att det har bildats en ké av inkomna planuppdrag att behandla har medfért
ett 6kat behov av att prioritera planarenden. Inga riktlinjer gallande prioriteringskriterier
for planansékningar finns framtagna, dock framgar av intervjuer att prioriteringen
bestdms av samhallsbyggnadsforvaltningen i dialog med plan- och
exploateringsomradet. Tillhandahallen prioriteringslista 2022 fran januari 2022 visar att
kommunen har 6 pagaende planuppdrag fér genomférande 2020-2023. Dessutom finns
6 antagna ej pabdrjade uppdrag samt 12 ej pabdrjade planuppdrag. Prioriteringen
uppges i intervjuerna baseras pa en overvagning dar planens samhallsnytta vags mot
dess genomfdrbarhet ekonomiskt och personalmassigt.

Beddmning
Balanserar tillgéngliga personalresurser med radande behov fér samhéllsplanering?

Delvis.

| och med ett dkat antal inkomna ansdkningar har de tillgangliga personalresurserna inte
varit tillrackliga for att behandla samtliga ansokningar, vilket resulterat i en ko i behov av
prioriteringsordning. Tydliga riktlinjer for denna prioriteringsordning saknas, inga riktlinjer
eller mal for hur lang handlaggningstiden bor vara har framkommit i granskningen. Vi
noterar att beslut om rekrytering tagits for att utdka personalresurserna, med en
svarighet att hitta ratt kompetens for anstallning.

Direktiv - uppfdljning och rapportering
Finns direktiv fér uppféljining och rapportering?

Omfattning - Uppfdljning och rapportering
Sker uppféljning och rapportering i tillrécklig omfattning?

lakttagelser

Enligt Reglemente fér samhéllsbyggnadsndmnden ska namnden kontinuerligt folja upp
sin verksamhet. Mer specifikt ska namnden, enligt reglemente, tva ganger per ar i
samband med delarsrapporter redovisa till fullmaktige hur den har fullgjort sina uppdrag
som fullmaktige har lamnat. Vidare ska namnden vid redovisningen aven redogéra for
hur uppdrag som delegerats till den fullgjorts.

| de kompletterande intervjuerna framgar det att det i regel ar kommunfullmaktige som
tar investeringsbeslut gallande exploateringsarenden, antingen som ett separat arende
eller som del av verksamhetsplanen. | samband med arsbokslutet gérs en
slutredovisning av varje exploateringsprojektet. Enligt asikter som framkommit i
intervjuer ar dock omfattningen av denna redovisningen knapphandig och boér

.
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fortydligas. | granskningen av arsredovisning 2020 bekraftas att investeringsprojekt och
dess Over-/underskott redovisas redovisas i korthet.

| de kompletterande intervjuerna framgar det att det i 6vriga arenden som ar politiskt
beslut sker rapportering fran samhallsbyggnadsforvaltningen till
samhallsbyggnadsndmnden. Namnden tar beslut om nar:

- arbetet med en extern plan ska paborjas
- en plan ska skickas for granskning
- enplan ska antas

| de kompletterande intervjuerna framgar det att nar en plan har vunnit laga kraft,
alternativt blivit dverklagad, aterkopplas kommunstyrelsen. Kommunfullmaktige har
mojlighet att ta del av protokoll. Av kommunstyrelsens protokoll fran ar 2021 framgar att
rapportering om beslut gallande detaljplaner skett, vilket bekraftar den information som
framkommit under intervjuerna. | intervjuer framgar det aven att arenden som inte kraver
politiska beslut aterkopplas till plan- och exploateringsradet fyra ganger per ar, vilket ger
viss politisk insyn aven i dessa arenden.

| de kompletterande intervjuerna framgar det aven att det sedan november 2021
genomfors I6pande rapporteringar av planstatus fér samtliga projekt, saval vilande,
pabodrjade som avslutade till plan-och exploateringsradet och
samhallsbyggnadsnamnden.

Bedbémning

Finns direktiv fér uppféljining och rapportering?
Sker uppfdlining och rapportering i tillrdcklig omfattning?

Delvis.

De direktiv fér namndens uppféljning som framkommit i granskningen begransas till tva
tillfallen per ar for rapportering till kommunfullmaktige i samband med delarsrapporter. |
intervjuer framkommer ytterligare rapporteringstillféllen fran
samhallsbyggnadsforvaltningen till samhallsbyggnadsnamnden samt plan- och
exploateringsradet, dock utan beslutade direktiv fér omfattningen av denna rapportering.
Trots avsaknad av direktiv har granskningen visat att uppféljning och rapportering till
namnd sker regelbundet och tillfredsstallande.

Maluppfyllelse
Nar verksamheten maluppfyllelse fér verksamhet och ekonomi?

lakttagelser
Vid tillfallet fér granskningen ar arsredovisningen for 2021 inte publicerad.
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Av arsredovisningen for 2020 framgar det samhallsbyggnadsnamnden utvarderar
huruvida de mal som faststéalldes i samband med féregaende ars verksamhetsplan
uppfyllts under det gangna aret. Samhallsbyggnadsnamndens mal for 2020 ar identiska
med malen for 2021 som beskrivs under kapitlet Mal och planer.

Av arsredovisningen framgar det att namnden till i stor utstrackning uppnatt malet om
Snabb och kvalitetssdkrad service. Beddmningen ar att namnden hunnit med de
arbetsuppgifter som alagt dem. | bedémningen framgar aven att det under aret varit en
stor utmaning att bemanna upp alla verksamheter med tillracklig erfarenhet och
kompetens nar personalomsattning sker. Som beskrivits i kapitlet Personalresurser
framgar det av de kompletterande intervjuerna att det finns ett stort behov av vissa
kompetenser, sarskild gallande planarkitekter. Detta namns dock inte explicit i
arsredovisningen fran 2020.

Av arsredovisningen framgar det att namnden till i viss utstrackning uppnatt malen om
Attraktiva miljiéer och Minskad paverkan pa den globala miljén.

Enligt arsredovisningen framgar vidare att samhallsbyggnadsnamndens driftsbudget for
2020 var 42,2 mkr, inklusive tillaggsanslag for befarat intaktsbortfall inom
fritidsverksamheten. Kostnadsutfallet for 2020 var 39,3 mkr vilket innebar ett 6verskott
pa 2,9 mkr.

Eftersom att arsredovisningen for 2021 inte publicerad kan den inte granskas. | de
kompletterande intervjuerna framgar dock att samhallsbyggnadsnamndens totala
driftkostnader for 2021 var inom ramen far arets budget (42,1 mkr). Det framkommer
aven att budgetoverskrivningar har, éver tid, inte varit ett problem for
samhallsbyggnadsférvaltningen.

Beddmning
Nar verksamheten maluppfyllelse fér verksamhet och ekonomi?

Delvis

Den ekonomiska maluppfyllelsen for perioden nas i och med att namndens
driftkostnader inte dverskrider de budgeterade kostnaderna. Dock nas inte
verksamhetsmalen, mycket pa grund av att radande personalbrist inneburit langa
handlaggningstider.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Svenljunga kommun genomfort
en granskning av samhallsbyggnadsnamnden. Granskningens syfte ar att bedoma om
namnden fullgor sitt uppdrag avseende samhallsplanering pa ett andamalsenligt och
fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt samt med tillracklig intern kontroll.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedomning att inte helt fullgér sitt uppdrag
avseende samhallsplanering pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt samt med tillracklig intern kontroll.

Rekommendationer

Vi rekommenderar samhallsbyggnadsnamnden att

e fortydliga direktiv for uppfoljning och rapportering fran
samhallsbyggnadsforvaltningen

e faststalla direktiv for prioritering av inkomna planarenden

e sakerstalla tillrackliga personalresurser (saval anstalld som inhyrda) fér radande
behov samt faststaller mal avseende handlaggningstider av planarenden
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Revisionsfraga

Bedomning

1. Ar styrningen genom
mal och planer
(6versiktsplan och
detaljplaner) tillracklig?
Fokus pa forekomst och
aktualitet.

2. Balanserar tillgangliga
personalresurser med
radande behov for
samhallsplanering?

3. Finns direktiv for
uppfdljning och
rapportering?

Sker uppfdljning och
rapportering i tillracklig
omfattning?

5. Nar verksamheten
maluppfyllelse for
verksamhet och ekonomi?

Ja
Aktuell 6versiktsplan samt
detaljplaner finns

Delvis

Personalbrist har inneburit
langa handlaggningstider.
Rekrytering pagar.

Delvis

Direktiv for rapportering till
kommunfullmaktige finns.
Direktiv for forvaltningens
uppfdljning och rapportering ar
otillracklig. Uppfdljning och
rapportering sker regelbundet
till samhallsbyggnadsnamnd
samt plan- och exploateringrad

Delvis

Maluppfyllelse sker for
ekonomiska mal men inte for
verksamhetsmal
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2022-04-25
Fredrik Carlsson Par Koyanagi-Gustafsson
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Svenljunga kommun enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplan fran den
2021-10-14]. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och férlitar sig pa hela

eller delar av denna rapport.
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