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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Svenljunga kommun genomfort
en granskning av vuxenutbildningen. Granskningens syfte ar att bedéma om barn- och
utbildningsnamnden sakerstaller en andamalsenlig vuxenutbildning och om detta sker
med tillracklig intern kontroll.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att barn- och
utbildningsnamnden inte sakerstéller en &ndamalsenlig vuxenutbildning med tillracklig
intern kontroll.

Nedan ses bedémning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedémningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande
beddmningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Beddmning

1. Genomfors ett &ndamalsenligt arbete for att na de Delvis
vuxna i kommunen som har ratt att delta i utbildning
och for att motivera dem att delta i utbildning?

2. Tillser namnden att de utbildningar som efterfragas Nej
i kommunen erbjuds?

3. Finns rutiner som sakerstaller att de s6kande som Nej
har storst behov av utbildning prioriteras till utbildning

samt sa att de nya reglerna om urval till utbildning

tillampas?

4. Finns ett systematiskt kvalitetsarbete for Delvis
vuxenutbildningen samt uppféljning av externa
utférare som kontinuerligt delges ndmnden?

5. Tillser namnden att adekvata atgarder vidtas vid Nej
behov?

® O 00 O

Rekommendationer
Utifran genomférd granskning vill vi 1amna féljande rekommendationer till barn- och
utbildningsnamnden:

e Séakerstall att det finns stédjande dokument/arbetssatt som stédjer att de nya
reglerna for prioritering och urval till utbildning tillampas i verksamheten.

e Efterfraga uppféljning och analys avseende de nya reglerna. Pa detta kan namnden
sakerstalla att de nya reglerna efterlevs, vilket blir sarskilt angelaget om efterfragan
pa utbildning 6kar i framtiden.
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Sakerstall att medborgarnas behov och efterfragan av vuxenutbildningen kartlaggs
systematiskt.

Sakerstall att dialogtillfallen och formell rapportering till nAmnd ger en samlad bild av
vuxenutbildningens resultat, férutsattningar och komplexitet, vilket ar en férutsattning
for att namnden ska kunna identifiera styrkor och utvecklingsomraden inom
vuxenutbildningen samt vid behov kunna vidta adekvata atgarder.
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Inledning

Bakgrund
Riksdagen har beslutat om andringar i skollagen med syfte bland annat for att komvux i

hdgre grad ska bidra till arbetslivets behov av kompetens och battre méta vuxnas behov
av utbildning i olika skeden av livet. De évergripande malen for utbildningen har utdkats
sa att det framgar att utbildningen &ven ska utgéra en bas for den nationella och
regionala kompetensforsérjningen till arbetslivet och ge en god grund for elevernas
fortsatta utbildning.

Den 1 juli 2021 andrades skollagen géllande vilka som ska prioriteras till utbildning nar
det galler komvux pa gymnasial niva och komvux som sarskild utbildning pa gymnasial
niva. Samma urvalsregler galler &ven inom regionalt yrkesvux. Férandringen innebér att
de som har stérst behov av utbildning ska prioriteras och de nya reglerna om urval
anger i vilken ordning olika grupper av sdékande, som alla har ett stort behov av
utbildning, ska prioriteras. Urval ska anvandas om det finns fler behériga s6kande an
platser pa utbildningen och det darfér behover goras ett urval.

Det finns ett behov av att ge 6kad tillgang till yrkesutbildningen for vuxna som inte har
kort tidigare utbildning, och darmed inte tidigare prioriterats vid urval, men samtidigt har
ett stort behov av en gymnasial yrkesutbildning. Behovet av utbildning kan uppsta i olika
skeden i livet, och oavsett om den vuxne har slutfért en gymnasial utbildning eller inte.
Genom andringen av skollagens prioriteringsregel ar tanken att mojliggéra foér fler
grupper an de som har kort tidigare utbildning att inga i prioriteringsordningen vid urval.

Kommunens revisorer har med hansyn till risk och vasentlighet bedémt det angelaget
att gora en granskning inom ovan rubricerat omrade.

Syfte och revisionsfragor
Granskningens syfte &r att beddma om barn- och utbildningsndmnden sakerstaller en

andamalsenlig vuxenutbildning och om detta sker med tillracklig intern kontroll.
Féljande revisionsfragor anvands for att svara mot syftet:

1. Genomfors ett andamalsenligt arbete for att nd de vuxna i kommunen som har ratt
att delta i utbildning och fér att motivera dem att delta i utbildning?

2. Tillser namnden att de utbildningar som efterfragas i kommunen erbjuds?

3. Finns rutiner som sakerstaller att de sékande som har stérst behov av utbildning
prioriteras till utbildning samt sa att de nya reglerna om urval till utbildning tillampas?

4. Finns ett systematiskt kvalitetsarbete f6r vuxenutbildningen samt uppfdljning av
externa utférare som kontinuerligt delges namnden?

5. Tillser namnden att adekvata atgarder vidtas vid behov?

Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag fér revisionens
analyser och bedémningar.

Kommunallagen
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e 6 kap. 6 § Styrelsen och dvriga namnder - Uppgifter
Skollagen (2010:800)

e 20 kap: Kommunal vuxenutbildning
e 4 kap: Kvalitet och inflytande

Foérordning (2011:1108) om vuxenutbildning

For revisionsfraga 1: 20 kap 10 § Skollagen (Hemkommunens ansvar)

For revisionsfraga 2: 20 kap 11b § Skollagen (Rétt till utbildning &ven i annan
kommun)

For revisionsfraga 3: 20 kap 2 § Skollagen (Prioritering och mal)

For revisionsfraga 4: 4 kap 3 § Skollagen (Systematiskt kvalitetsarbete)

Fér revisionsfraga 5: 4 kap 7 § Skollagen (Atgarder vid brister i systematiskt
kvalitetsarbete)

Avgransning
Granskningen avgransas till barn- och utbildningsndmnden och namndens ansvar for
den kommunala vuxenutbildningen. Granskningen avser i huvudsak lasaret 2021/22.

Metod
Som metod har vi genomfért dokumentanalys, protokollgranskning och intervjuer.
Intervjuer har genomfoérts med:

Barn och utbildningsnamndens presidium.
Forvaltningschef for barn- och utbildningsférvaltningen
Kvalitets- och utvecklingschef

Rektor fér Larcentrum (vuxenutbildningen)

Studie- och yrkesvagledare

Systemforvaltare

De intervjuade har beretts mojlighet att sakgranska rapporten.
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Juridiska forutsattningar

Syftet med vuxenutbildningen ar enligt Skollagen (2010:800) att “ge vuxna sadana
kunskaper som de behdver for att delta i samhalls- och arbetslivet® samt att mojliggora
for fortsatta studier. Enligt lagen ska kommunerna tillhandahalla utbildning:

Pa grundlaggande niva

Pa gymnasial niva

Som sérskild utbildning pa grundlaggande niva
Som sarskild utbildning pa gymnasial niva
Som svenska for invandrare (SFI)

Utbildningarna pa sarskild niva motsvarar de utbildningar som ges i grund- respektive
gymnasiesarskolan. Utbildningen i svenska for invandrare syftar till att ge vuxna
invandrare grundldggande kunskaper i svenska spraket och ges pa ett sprak som
eleven beharskar.

En vuxen har ratt att delta i utbildning pa grundlaggande niva (20 kap. 118§) fran och
med andra halvaret da denne fyller 20 ar och:

e Arbosatt i landet.
e Saknar sadana kunskaper som normalt uppnas i grundskolan, och
e Har férutsattningar att tillgodogéra sig utbildningen.

Lagandring ar 2021

Den 1 juli 2021 andrades skollagen géllande vilka som ska prioriteras till utbildning nar
det galler komvux pa gymnasial niva och komvux som sarskild utbildning pa gymnasial
niva. Férandringen innebéar att de som har storst behov av utbildning ska prioriteras och
de nya reglerna om urval anger i vilken ordning olika grupper av sékande, som alla har
ett stort behov av utbildning, ska prioriteras. Urval ska anvandas om det finns fler
behdriga sdkande an platser pa utbildningen och det darfér behdver goras ett urval.
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Granskningsresultat

Vuxenutbildningens organisation
Enligt barn- och utbildningsndmndens reglemente ansvarar ndmnden for att

verksamheten bedrivs enligt de beslut som fullmaktige fattat (till exempel mal och
strategier) och utgoér dartill kommunens organ for skolvasendet. Av reglementet framgar
att namnden ar ansvarig for vuxenutbildningen, inklusive sfi. Reglementet uppdaterades
senast 2020-09-07 §101 av fullmaktige. Barn- och utbildningsférvaltningen verkstaller
namndens beslut. Tillhérande ndmnden finns aven ett arbetsutskott som enligt
reglementet bor bereda sadana drenden som avgérs av namnden i dess helhet.

Larcentrum

| Svenljunga kommun bedriver Larcentrum utbildningar inom vuxenutbildningen,
inklusive SFI. Kursstarter sker fem ganger om aret, undantaget SFI dar antagningen
sker I6pande. Grundlaggande kurser, kurser inom SFI och yrkesutbildning inom vard
och omsorg bedrivs enligt intervju i egen regi. Aven vissa gymnasiala kurser sdsom
engelska, matematik och svenska bedrivs i kommunens regi. Vidare erbjuder
Larcentrum distanskurser genom NTI-skolan' som kompletterar de kurser som drivs i
egen regi. Larcentrum har aven ett samarbete med andra kommuners vuxenutbildningar
i Sjuharadsomradet. Samarbetet benamns som BRvux? (Borasregionens
vuxenutbildning) och méjliggor enligt intervju att kommuninvanarna har ett storre utbud
av utbildningar. Alla personer som ar folkbokférda i nagon av samarbetskommunerna
kan anst6ka om kurser och utbildningarna som bedrivs pa plats i de olika kommunerna.

Politiska mal avseende vuxenutbildningen

Kommunfullmaktiges Verksamhetsplan 2022-2024, som ar antagen 2021-11-29 (§§
140-142) innehaller tio mal for kommunen for ar 2022. Ett av malen, Barn och ungdomar
ska ha forutséttningar for fortsatta studier och god sysselséttning/arbete, ar relevant for
granskningen. | malbeskrivningen tydliggors sarskilt att malet omfattar unga vuxna (upp
till 30 ar). De faststallda malsattningarna aterfinns i barn- och utbildningsnamndens
Verksamhetsplan 2022-2024, antagen 2021-12-07 §102, i vilken det framhalls att
verksamheten ska strava mot en hog maluppfyllelse for barn samt elever och
studerande samt att individens behov ska vara i centrum och styra planeringen i
undervisningen.

Arbete for att na ut och motivera till studier

Revisionsfraga 1. Genomfdrs ett aktivt arbete for aft na de vuxna i kommunen som har
rétt att delta i utbildning och for att motivera dem att delta i utbildning?

20 kap 10 § Skollagen: Hemkommunen ansvarar for att de som enligt 11 eller 11a § har

' Mer information finns pa: https://nti.se/om-nti-skolan/.
2 Mer information finns pa: https://brvux.se/om-brvux/-.
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ratt att delta i utbildning pa grundldggande niva eller i sérskild utbildning pa
grundlaggande niva och som énskar det, ocksa far delta i sadan utbildning. Varje
kommun ska aktivt verka for att né de vuxna i kommunen som har rétt att delta i
utbildning pa grundléggande niva eller i sarskild utbildning pa grundlédggande niva och
fér att motivera dem att delta i sadan utbildning. Lag (2020:446).

lakttagelser
Styrande och stédjande dokument

Vi har efterfragat dokumenterade riktlinjer, rutiner och arbetssétt for att na de vuxna i
kommunen som har ratt att delta i utbildning och for att motivera dem att delta i
utbildning. Féljande dokument har inkommit:

e Riktlinjer/rutiner/arbetssétt for att na individer med rétt att delta i utbildning
e Riktlinjer/rutiner/arbetssétt for att motivera individer att delta i utbildning

Vid faktagranskning framkommer att dessa dokument ar framtagna av rektor med
anledning av revisionens granskning for att beskriva rutiner och arbetssatt. Dokumenten
ar odaterade.

Dokumenten innehaller en beskrivning av arbetssatt pa en évergripande niva utan
narmare beskrivningar av praktiska tillvagagangssatt. Det anges bland annat att
vuxenutbildningens utbud och forutsattningar for att studera framgar pa kommunens
hemsida samt att viss uppsdkande verksamhet sker, bland annat genom aktiviteter pa
kommunbiblioteket. Vilka aktiviteter som dokumentet syftar pa anges inte.

Intervjusvar

Vid intervjuer med rektor samt med forvaltningsledning lyfts exempel pa arbete/insatser
for att na de som har ratt till utbildning. Det framgar att vissa marknadsféringsinsatser
genomfors, till exempel pa biblioteket samt genom annonsering i lokaltidningen
Svenljunga Tranemo Tidning och i sociala medier. Dartill synliggdérs kommunens utbud
av utbildningar via BRvux hemsida. Vid intervjuer ges aven flera exempel pa
forutsattningar som ses som positiva i arbetet med att 6verblicka och na ut till
malgruppen, daribland kommunens storlek (att den ar relativt liten) samt att det
kommunala aktivitetsansvaret® rent organisatoriskt ligger under namnden. Dartill lyfts att
det finns ett valfungerande samarbete med arbetsmarknadsenheten. Enheten, som
bedrivs tillsammans med Tranemo kommun, arbetar mot personer som ar 15-64 ar i
behov av arbetsmarknadsinsatser.

Vid intervjuer med rektor samt med forvaltningsledning lyfts exempel pa arbete/insatser
for att motivera till studier, till exempel lyfts att kursstarter, som sker fem ganger per ér,
har en motiverande effekt eftersom det innebar att presumtiva elever snabbt kan
paborja sina studier. Dartill bedriver Vard- och omsorgscollege Sjuharad (som
Larcentrum ar en del av) ett arbete for att na underskoterskor och for anstéllda inom

3 https://www.skolverket.se/skolutveckling/leda-och-organisera-skolan/organisera-for-fortsatta-
studier-och-arbetslivikommunernas-aktivitetsansvar--for-ungdomar




SVENLJUNGA KOMMUN
Ankom: 2022-09-08
Diarienr: BUF-2022-80-3 (615)

socialférvaltningen finns det sa kallade Aldreomsorgslyftet*. Projektet Nytank® vander
sig till utrikesfodda som &r i behov av att utveckla det svenska spraket, som star langt
fran arbetsmarknaden samt ar i behov av stdd géllande fysisk eller psykisk ohalsa. Inom
ramen for projektet bedrivs undervisning i svenska som andrasprak, matematik, halsa
och sprakpraktik med handledning.

Vid intervjuer med namndens presidium beskrivs att studie- och yrkesvagledare har en
nyckelroll i arbetet med att na ut med information om vuxenutbildningen och att motivera
till studier.

Bedbémning
Genomférs ett &ndamalsenligt arbete for att na de vuxna i kommunen som har rétt att
delta i utbildning och fér att motivera dem att delta i utbildning?

Delvis.

Var bedémning grundar sig pa att det pagar ett arbete med att na de vuxna som har ratt
att delta i utbildning och att motivera dem att delta i utbildning. Vi har dock inte kunnat
verifiera att arbetet for att na de vuxna som har ratt att delta i utbildning och att motivera
dem till studier &r strukturerat och systematiskt. Det saknas dokumenterade rutiner som
tydliggor processer och arbetsséatt for att na ut och motivera till studier.

Erbjudande av utbildning

Revisionsfraga 2: Tillser némnden att de utbildningar som efterfragas i kommunen
erbjuds?

20 kap 11b § Skollagen: Den som har rétt att delta i utbildning enligt 11 eller 11a har rétt att

delta i sadan utbildning &ven i en annan kommun &n hemkommunen, om utbildningen
tillhandahalls dar. Lag (2020:446).

lakttagelser
Styrande och stédjande dokument

Barn- och utbildningsndmndens delegationsordning antogs av ndmnden 2022-05-01 (§
51). | ett avsnitt behandlas vuxenutbildningen och dar framgar att rektor for
vuxenutbildningen ar delegat till samtliga arenden, varav ett &rende har baring pa
revisionsfragan: Beslut om vilka nationella kurser som ska ges.

4 Aldreomsorgslyftet finansieras genom statsbidrag och syftar till att starka kompetensen inom
vard och omsorg genom att ge personal méjlighet att utbilda sig pa arbetstid.
https://statsbidrag.socialstyrelsen.se/kommuner/aldreomsorgslyftet/ (2022-06-21)

5 Om projektet: https://www.svenljunga.se/naringsliv--arbete/arbetsmarknad/insatser-for-
arbetssokande
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Vi har efterfragat dokumenterade riktlinjer, rutiner och arbetssatt for att
undersoka/kartlagga efterfragan av utbildning. Féljande dokument har inkommit:

e Riktlinjer/rutiner/arbetssétt for att underséka/kartldgga efterfragan av utbildning

Dokumentet ar odaterat och det framgar inte vilken status det ar pa dokumentet, det vill
sdga om det ar faststallt av namnd eller en tjansteperson. Det framgar inte heller vilken
giltighetstid dokumentet har. Som beskrivits i revisionsfraga 1 framkommer att
dokumentet ar framtaget av rektor med anledning av revisionsgranskningen.
Styrdokumentet har inte behandlats av namnd eller tjanstepersoner. Dokumentet
innehaller en beskrivning av arbetssatt pa en 6vergripande niva utan narmare
beskrivningar av praktiska tillvagagangssatt. Det anges bland annat att
vuxenutbildningen samverkar med kommunerna i Sjuharadsbydgen inom BRvux. Vidare
konstateras att samverkan sker med externa aktérer sdsom andra kommuner och
Arbetsférmedlingen. Rutinen innehaller inte nagon styrning i form av principer eller
riktmarken for nar utbildning kan eller ska erbjudas i egen regi.

Intervjusvar

Som framgar av revisionsfraga 1, samverkar Larcentrum med BRvux och enligt de
intervjuade sker en regional kartlaggning av vilka utbildningar som efterfragas genom
denna samverkan. Som ett komplement till den regionala kartlaggningen, fangas det
lokala behovet upp genom ett kommunalt kompetensrad som syftar till att initiera och
stotta utvecklingsarbete. Som exempel framhalls den kommande batterifabriken i
kommunen och att lardomar dragits fran batterifabriken i Skelleftea gallande eventuell
risk fér undantrangningseffekter. Det lyfts som viktigt att det finns tillrackligt med
personal inom barnomsorgen och att vuxenutbildningen har en beredskap for ett 6kat
soktryck om existerande féretag behdver minska sin personalstyrka och det darmed
uppstar ett behov av utbildning/omskolning.

Vid intervjuer beskrivs att det i nulaget finns goda majligheter till jobb i kommunen, vilket
medfor att trycket pa en studieplats inom vuxenutbildningen inte ar sa hogt och att de
som soker en utbildning oftast blir antagna. Det framgar &ven att kommunen inte har
nagra faststallda principer kopplat till kursutbud, sdsom en minimigrans géllande antal
elever. Eftersom kommunen erbjuder flertalet kurser pa distans skapar det en flexibilitet
avseende antalet elever.

Vid intervjuer beskrivs att de som i forsta hand sdker sig till vuxenutbildningen ar de som
star langt ifran arbetsmarknaden och/eller lider av psykisk ohélsa. Det ges en
samstammig bild att det finns en utvecklingspotential gallande egna systematiska
kartlaggningar av efterfragan av utbildning och att na de personer som star langst fran
arbetsmarknaden.

Bedbémning

Tillser ndmnden att de utbildningar som efterfragas i kommunen erbjuds?

Nej

Var bedémning grundar sig pa att det inte gors nagra systematiska kartlaggningar av

medborgares efterfragan av utbildning och vi ser positivt pa att kommunen har
identifierat ett behov av att arbeta mer systematiskt med att kartlagga efterfragan och att

10
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na de personer som star langt ifran arbetsmarknaden. Likt féregaende revisionsfraga
saknas det dokumenterade rutiner som tydliggér processer och arbetssatt for att erbjuda
utbildning med utgangspunkt i medborgares efterfragan. Vi noterar att det finns ett
arbete med att kartlagga arbetsmarknadens behov av utbildning pa regional och lokal
niva.

Prioritering och urval

Revisionsfraga 3: Finns rutiner som sékerstéller att de sé6kande som har stérst behov av
utbildning prioriteras till utbildning samt sa att de nya reglerna om urval till utbildning
tilldmpas?

Enligt skollagen (2010:800) 20 kap. 2 § ska de som har stoérst behov av utbildning
prioriteras géllande kommunal vuxenutbildning pa gymnasial niva.

lakttagelser
Styrande och stédjande dokument

Som beskrivs i revisionsfraga 2, framgar av delegationsordningen att rektor ar delegat
for arenden kring vuxenutbildningen. Arenden som har béring pa revisionsfragan ar:
Mottagande och antagande av elev inom vuxenutbildningen samt Besluta om
upphérande av utbildning samt att pa nytt bereda en elevs utbildning inom
vuxenutbildningen.

Vi har efterfragat dokumenterade riktlinjer, rutiner och arbetssatt avseende arbetet med
prioritering av sékande samt urval till utbildning. Féljande dokument har inkommit:

e Riktlinjer/rutiner/arbetssétt avseende prioritering av sékande samt urval till utbildning

Likt tidigare beskrivna dokument, &r aven detta dokument odaterat och det framgar inte
vilken status det &r pa dokumentet, det vill sdga om det ar faststallt av namnd eller en
tjansteperson. Det framgar inte heller vilken giltighetstid dokumentet har. Som beskrivits
i revisionsfraga 1 framkommer att dokumentet &r framtaget av rektor med anledning av
revisionsgranskningen. Styrdokumentet har inte behandlats av namnd eller
tjanstepersoner. Dokumentet innehaller en beskrivning av arbetssatt pa en évergripande
niva utan narmare beskrivningar av praktiska tillvagagangssatt.

Av dokumentet framgar att alla ans6kningar ska ga via studie- och yrkesvagledare som
gor en bedémning utifran lagstiftningens krav. Rektor tar det slutliga beslutet huruvida
en elev blir antagen. Avslag ska i princip enbart goras vid bedémningen att inget av de
grundlaggande kraven avseende ratten att delta i vuxenutbildningen ar uppfyllt (se
“Juridiska forutsattningar”). Om det finns sarskilda skal att &nda anta en elev kan
undantag goéras och i sa fall beslutas detta av rektor.

Intervjusvar

Vid intervjuer beskrivs att férvaltning och ndmnd deltog i en konferens arrangerad av
Skolverket under varen 2021 da information gavs om den kommande férandringen. Det
verifieras att det i nulaget inte finns nagra dokumenterade rutiner kopplat till

11



SVENLJUNGA KOMMUN
Ankom: 2022-09-08
Diarienr: BUF-2022-80-3 (615)

prioriteringsordning vid antagning, utéver ovan namnda. Det beskrivs aven att
soktrycket pa vuxenutbildningen ar forhallandevis lagt i nulaget, men att detta kan
komma att svanga i framtiden.

Vid intervjuer verifieras den hantering av ansdkningar som beskrivs i inkommet
dokument. Dartill beskrivs att ansékan om vuxenutbildning sker digitalt via kommunens
hemsida.

Det har inte framkommit att det har genomforts eller planeras att genomféras nagra
kontroller for att sdkerstalla efterlevnad av de nya reglerna kopplat till urval och
prioritering.

Bedémning
Finns rutiner som sékerstéller att de sékande som har stérst behov av utbildning
prioriteras till utbildning samt sa att de nya reglerna om urval till utbildning tilldmpas?

Nej.

Var bedémning baseras, likt foregaende revisionsfragor, pa att det saknas
dokumenterade rutiner som tydliggér processer och arbetssatt kring urval och
prioritering. Bedémningen baseras dartill pa att det inte finns nagra systematiska
kontroller av efterlevnaden av de nya reglerna. Vi ser positivt pa att férvaltning och
namnd skapade sig en grundlaggande forstaelse for forandringarna innan de tradde i
kraft.

Systematiskt kvalitetsarbete samt uppféljning av externa utférare
Revisionsfraga 4: Finns ett systematiskt kvalitetsarbete for vuxenutbildningen samt
uppfélining av externa utférare som kontinuerligt delges ndmnden?

Enligt skollagen 4 kap. 3 - 5 § i Skollagen (2010:800) ska varje huvudman inom
skolvasendet pa huvudmannaniva systematiskt och kontinuerligt planera, félja upp och
utveckla utbildningen. Utbildningen ska riktas mot att uppfylla de nationella malen. Det
systematiska kvalitetsarbetet ska dokumenteras.

Av Skolverkets Allmanna rad med kommentarer framgar att huvudmannen bér samla in
och sammanstalla resultaten for alla verksamheter tillsammans med underlag som visar
hur forutsattningarna fér och genomférandet av utbildningen paverkat maluppfyllelsen.

lakttagelser
Struktur for systematiskt kvalitetsarbete

| Svenljunga kommun finns en upprattad plan fér det systematiska kvalitetsarbetet ar
2022. Planen ar behandlad av barn- och utbildningsndmnden och beslutades vid
sammantradet 2022-02-01 (§ 4). Vid en dversiktlig protokollgranskning noteras att
namnden reviderar planen pa arsbasis. | planen for ar 2022 ges en 6vergripande bild av
det systematiska kvalitetsarbetet, bland annat tydliggérs huvudmannens ansvar, de
nationella malen och dokumentationskraven. Dartill redogérs for barn- och
utbildningsndmndens mal, olika arbetsgrupper i kommunen samt ett arshjul for
kvalitetsarbete pa huvudmannaniva. Exempel pa arbetsgrupper som namns ar:
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e Dialogméten med nédmnd - Namnd och férvaltning genomfor tva kvalitetsdialoger
arligen. Fran forvaltningen deltar samtliga rektorer samt utvecklingsledare och
forvaltningschef. Hostens kvalitetsdialog har fokus pa resultat och nulagesanalyser
med syfte att i dialog ta fram forslag till prioriterade omraden samt mal och malbilder
till verksamhetsplanen. Varens dialog har fokus pa internkontroll.

e Skolanalysgrupp - Syftet med gruppen ar bland annat att analysera och diskutera
strategiska fragor som namndens verksamheter samt att regelbundet félja upp
resultat och kvalitetsfragor. Gruppen bestar av namndens arbetsutskott, skolchef,
verksamhetschef for kvalitets- och utvecklingsenheten samt representanter for
forvaltningens ledningsgrupp. Gruppen traffas fyra-sex ganger per ar i anslutning till
barn- och utbildningsndmndens moéten.

e Forvaltningens ledningsgrupp traffas en gang i manaden med syfte att folja upp olika
kvalitetsaspekter samt att utveckla gemensamma rutiner och riktlinjer fér att
sakerstalla en likvardig utbildning. Gruppen bestar av rektorer i férskola och skola,
chef for elevhalsan, chef for kulturskolan, kvalitets- och utvecklingschef och leds av
skolchef.

Inom ramen fér kvalitetsarbetet dokumenteras uppféljningar i form av en arlig
kvalitetsrapport pa enhetsniva, en arlig kvalitetsrapport pa huvudmannaniva samt
delars- och arsrapport (pa huvudmannaniva).

Vid intervjuer beskrivs att dialogen mellan namnd och férvaltning upplevs vara god och
vid sakgranskning lyfts att skolanalysgruppen har traffats tre ganger under varen 2022.
Vid intervju med namndens presidium beskrivs dock att aterrapporteringen avseende
vuxenutbildningen behbdver starkas .

Struktur for uppfoéljning av externa utférare

Av inkommen dokumentation, benamnt Uppféljning av externa utférare (odaterat),
framgar att kommunen har upphandlat distansutbildningar genom NTI-skolan och att
uppféljning sker regelbundet via NTl-skolans larplattform. Vidare anges att NTl-skolans
arliga rapporter ska foljas upp i det systematiska kvalitetsarbetet och att regelbunden
kontakt mellan skolledningen och vuxenutbildningen sker. Det anges att BRvux &ar
ansvarig for uppféljning av utbildningsanordnare inom BRvux. Huruvida det upprattade
dokumentet ar politiskt behandlat framgar inte.

Vid intervjuer beskrivs att dokumentation innehallande resultat, sdsom elevers
progression och larares bedomningar, samt analys tillhandahalls av NTI-skolan. Det ar
rektor for vuxenutbildningen som ar mottagare av dokumentationen och rektor
sammanstaller underlaget i vuxenutbildningens kvalitetsrapport (pa enhetsniva).

Dokumenterade uppfdéljningar och analyser

Vi har efterfragat dokumenterade uppféljningar och analyser av resultat och
forutsattningar i vuxenutbildningen pa enhetsniva och pa huvudmannaniva.

Pa enhetsniva har Kvalitetsrapport - Larcentrum (daterad juni 2021) inkommit. Den
innehaller en uppféljning och analys av verksamhetens férutsattningar, normer och
varden samt kunskapsresultat. Verksamhetens forutsattningar omfattar bland annat
lararbehoérighet och organisatoriska férutsattningar. | avsnittet om kunskapsresultat
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redovisas bland annat andel elever som gér avbrott och andel elever som far godkant
betyg. | redovisningen framgar statistik for NTl-skolan. Lasarets resultat sammanfattas i
en analys dar prioriterade utvecklingsomraden framgar. Exempel pa utvecklings-
omraden inom SFI &r att folja upp placering oftare for att uppmarksamma felplaceringar
och elever som har bristande progression samt att ka och utveckla samverkan med
Individ- och familieomsorgen, arbetsmarknadsenheten och Arbetsférmedlingen for att
mojliggora alternativa aktiviteter for elever med lag progression pa SFI. Exempel pa
utvecklingsomraden for évriga delar av vuxenutbildningen ar formativ undervisning for
okad aterkoppling till eleverna, minskat antal avbrott samt att vidareutveckla flexibla
studiealternativ genom distans-, nardistans-, deldistans och fjarrundervisning med sttd
av tillgéngliga digitala resurser.

Pa huvudmannaniva har Kvalitetsuppféljning lasaret 2020/2021 (daterad september
2021) inkommit. Rapporten innehaller en beskrivning av Larcentrum samt en tabell éver
antal elever respektive antal avbrott per del av vuxenutbildningen. | tillagg innehaller
rapporten information om tillgang till behoriga larare redovisat fér vuxenutbildning
inklusive respektive exklusive SFI. Larcentrums siffror jamférs med riket. En tydlig
analys av vuxenutbildningens resultat och forutsattningar framgar inte i rapporten.

Utbver Kvalitetsuppféljning lasaret 2020/2021, har dokumentet Prioriterade
utvecklingsomréden laséret 2021/2022 Vuxenutbildningen inkommit. | dokumentet
anges att malet ar Okad maluppfyllelse och genomstrémning inom vuxenutbildningen
och SFI samt malkriterier/malbild fér juni 2022 ar Okad andel satta betyg samt Féarre
elever som avbryter sina studier. Vid faktagranskning framgar att dokumentet har tagits
fram for att fortydliga vilka utvecklingsomraden som identifierades inom ramen for
kvalitetsuppféljningen lasaret 2020/21.

Av Verksamhetsplan 2022-2024 (daterad december 2021) framgar att
vuxenutbildningen ingar i namndens uppdrag. Utéver det innehaller planen ingen
uppfdljning, analys, identifierade utvecklingsomraden eller planerade insatser avseende
vuxenutbildningen. Dokumentet Arsbokslut 2021 (daterad mars 2022) innehaller en
ekonomisk uppfoljning av vuxenutbildningen. Nagra resultat eller forutsattningar rérande
verksamheten ingar €] i arsbokslutet.

Vid intervjuer ges exempel pa prioriterade utvecklingsomraden inom vuxenutbildningen,
sasom den férhallandevis hoga andel avbrott och laga genomstrémningen av elever
inom framst SFI. En bakomliggande faktor som tros ha férsvarat laget for eleverna - i
synnerhet under pandemin - &r den ofta bristande kunskapsnivan gallande anvandandet
av digitala verktyg. Om en elev inte kan starta en dator, kan denne heller inte
tillgodogdra sig utbildningen pa distans, forklaras det. Inom vuxenutbildningen 6verlag
tros dven avbrott till viss del férklaras av en god arbetsmarknad som innebar att elever
ibland far ett arbete innan kursen/utbildningen har avslutats. | intervju med ndmndens
presidium lyfts aven tillgangen till behoériga larare som ett utvecklingsomrade inom
vuxenutbildningen.

Aterrapportering till nimnd
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Vid genomgang av namndens protokoll fran och med januari 2021 till och med juni 2022
framgar att féljande rapportering har gjorts med béaring pa kvalitet, resultat och
forutsattningar i vuxenutbildningen:

e 2021-03-02 §18. Arsredovisning 2020. | rapporten framgar att utbildningen pa
Larcentrum till stor del bedrivits pa distans och att utvarderingar visat att vissa elever
haft en férsamrad progression. Den bakomliggande anledningen tros till stor del vara
en lag studievana vilket medfort ett behov av handledning och traditionell
undervisning.

2021-03-30 §29. Kvalitetsdialog 2021.

2021-05-11 §44 & 2021-09-28 § 80. Delarsrapport per april och augusti. | bada
rapporterna framgar att eleverna har varvat distans- och narundervisning.
2021-09-07 §65. Kvalitetsdialog 2021.

2021-09-28 § 80. Kvalitetsuppfoljning lasaret 2020/2021. Rapporten behandlades
av namnden samtidigt som delarsrapporten per augusti. | den dokumenterade
uppféljningen ges en dvergripande beskrivning av Larcentrums verksamhet under
det gangna lasaret. Bland annat redogérs fér de kurser som bedrivits,
elevférdelningen mellan olika kurser samt lararnas pedagogiska hdgskoleutbildning.
Under lasaret har flest elever studerat genom en NTI-kurs (495 st) medan flest
avbrott har skett av elever som studerar SFI procentuellt sett (cirka 35 procent).
Andelen larare inom SFI med pedagogisk hogskoleexamen skiljer sig férhallandevis
mycket gentemot rikssnittet: 37,5 procent gentemot 79,6 procent.

e 2022-02-01 §4. Information - Uppfdljning av barns och elevers kunskaper ar 2022,
del av huvudmannens systematiska kvalitetsarbete (muntlig rapportering).

e 2022-03-01 §21. Arsbokslut 2021. | likhet med delarsrapporterna beskrivs att
eleverna pa Larcentrum har varvat narundervisning med distansundervisning.
2022-03-29 §30. Kvalitetsdialog.

2022-05-10 §36. Aterrapportering kring uppdraget som kontaktpersoner ute i
verksamheterna (muntlig rapportering). Det framkommer att en ledamot genomfort
ett besok pa Larcentrum och att denne aterrapporterar till resterande namnd.

Av arendebeskrivningarna kopplat till kvalitetsdialoger och elevers kunskaper
sammanfattas drendena kortfattat och évergripande. Av sammanfattningarna ar det inte
maijligt att urskilja vilka delar som avser vuxenutbildningen.

Bedémning
Finns ett systematiskt kvalitetsarbete for vuxenutbildningen samt uppféljning av externa
utférare som kontinuerligt delges némnden?

Delvis.

Bedomningen baseras pa att det finns en struktur for att systematiskt félja upp och
analysera vuxenutbildningens resultat och forutsattningar. Beddmningen baseras aven
pa att strukturen som sadan utvarderas arligen samt att kvalitetsarbetet pa
huvudmannaniva dokumenteras. Vidare baseras beddémningen pa att strukturen for
kvalitetsarbete dven omfattar uppféljning av externa utférare.

Upprattad dokumentation pa enhetsniva ger en samlad bild av vuxenutbildningens
resultat och forutsattningar. Dokumentationen pa huvudmannaniva (som har redovisats)
saknar daremot en tydlig analys av vuxenutbildningens resultat och férutsattningar. Vi
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noterar att upprattad dokumentation och aterrapportering till nAmnd inte innehaller
nagon information om arbetet med att na ut och motivera till studier (revisionsfraga 1),
erbjudande om utbildning i férhallande till efterfragan (revisionsfraga 2) och/eller
efterlevnad och effekter av lag/regelférandringen den 1 juli 2021 (revisionsfraga 3).

Var bedémning ar darfor att rapporteringen inte fullt ut ger namnden en samlad bild av
vuxenutbildningens resultat och férutsattningar. Det medfér att det inte ar maojligt for
namnden att pa ett &andamalsenligt satt identifiera styrkor och utvecklingsomraden inom
vuxenutbildningen.

Vidtagna atgéarder
Revisionsfraga 5: Tillser ndmnden att adekvata atgérder vidtas vid behov?

4 kap 7 § Skollagen: Om det vid uppfélining, genom klagomal eller pa annat sé&tt
kommer fram att det finns brister i verksamheten, ska huvudmannen se till att
nédvéndiga atgéarder vidtas.

lakttagelser

Vi har efterfragat underlag som beskriver atgarder som har genomférts efter beslut fran
namnd eller férvaltning med syfte att utveckla vuxenutbildningen. De dokument pa
enhets- och huvudmannaniva som har inkommit innehaller inte nagon information om
konkreta atgarder som namnden eller férvaltningen har vidtagit eller planerar att vidta
med syfte att utveckla resultat och férutsattningar i vuxenutbildningen.

Som beskrivits i revisionsfraga 4, har en genomgang av barn- och utbildningsndmndens
protokoll genomférts for perioden januari 2021 till och med maj 2022. Vid denna
genomgang noteras inga konkreta atgarder som har vidtagits av namnden eller
férvaltningen med syfte att utveckla resultat och forutsattningar i vuxenutbildningen.

Vid intervjuer ges en samstammig bild att ndmnden inte har fattat nagra beslut om
konkreta atgarder under den period som granskningen omfattar. Samtidigt framhalls att
férvaltningens arbete ar aktivt och att forvaltningen ger konkreta forslag och tar fram
underlag fér namnden att ta stallning till. Som exempel lyfts att férvaltningen har
féreslagit en starkare samverkan med arbetsmarknadsenheten samt att samverkan med
BRvux har utékats med anledning av etableringen av en ny batterifabrik.

Bedémning
Tillser ndmnden att adekvata atgéarder vidtas vid behov?

Nej.

Beddmningen baseras pa att namnden inte har vidtagit atgarder rérande
vuxenutbildningens verksamhet. Var bedémning baseras dven pa att den
dokumenterade uppf6ljning och analys som nar namnden inte fullt ut ger namnden en
samlad bild av vuxenutbildningens resultat och forutsattningar, vilket framgar av
revisionsfraga 4. En sadan bild &r nédvandig for att kunna sakerstilla att adekvata
atgarder vidtas.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Svenljunga kommun genomfért
en granskning av vuxenutbildningen. Granskningens syfte ar att bedéma om barn- och
utbildningsnamnden sakerstaller en andamalsenlig vuxenutbildning och om detta sker

med tillracklig intern kontroll.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att barn- och
utbildningsnamnden inte sakerstéller en andamalsenlig vuxenutbildning med tillracklig

intern kontroll.

Sammanfattande bedémningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga Beddmning

I ] I |
1. Genomfors ett Delvis Q
andamalsenligt arbete Beddmningen grundar sig pa att

for att na de vuxna i
kommunen som har ratt
att delta i utbildning och
for att motivera dem att
delta i utbildning?

2. Tillser nAmnden att de
utbildningar som
efterfragas i kommunen
erbjuds?

det pagar ett arbete med att na
de vuxna som har ratt att delta i
utbildning och att motivera dem
att delta i utbildning. Vi har dock
inte kunnat verifiera att arbetet
for att na de vuxna som har ratt
att delta i utbildning och att
motivera dem till studier ar
strukturerat och systematiskt.
Det saknas dokumenterade
rutiner som tydliggér processer
och arbetssétt for att na ut och
motivera till studier.

&
Beddmningen grundar sig bland
annat pa att det inte gérs nagra
systematiska kartldggningar av
medborgares efterfragan av
utbildning och vi ser positivt pa
att kommunen har identifierat ett
behov av att arbeta mer
systematiskt med att kartldgga
efterfragan och att na de
personer som star langt ifran
arbetsmarknaden.
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3. Finns rutiner som
sakerstaller att de
s6kande som har stérst
behov av utbildning
prioriteras till utbildning
samt sa att de nya
reglerna om urval till
utbildning tillAmpas?

4. Finns ett systematiskt
kvalitetsarbete for
vuxenutbildningen samt
uppféljning av externa
utférare som
kontinuerligt delges
namnden?

5. Tillser namnden att
adekvata atgarder vidtas
vid behov?

Rekommendationer
Utifran genomférd granskning vill vi 1amna féljande rekommendationer till barn- och
utbildningsnamnden:

Nej

Beddmningen baseras pa att det
saknas dokumenterade rutiner
som tydliggdr processer och
arbetssatt kring urval och
prioritering samt att det inte finns
nagra systematiska kontroller av
efterlevnaden av de nya
reglerna.

Delvis

Beddmningen baseras bland
annat pa att det finns en struktur
for att systematiskt félja upp och
analysera vuxenutbildningens
resultat och férutsattningar, men
att rapporteringen inte fullt ut ger
namnden en samlad bild av
vuxenutbildningens resultat och
férutsattningar.

Nej

Bedbémningen baseras bland
annat pa att namnden inte har
vidtagit atgarder rérande
vuxenutbildningens verksamhet.
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Sakerstall att det finns stddjande dokument/arbetssatt som stédjer att de nya

reglerna for prioritering och urval till utbildning tillampas i verksamheten.

Efterfraga uppfoljning och analys avseende de nya reglerna. Pa detta kan namnden
sakerstalla att de nya reglerna efterlevs, vilket blir sarskilt angelaget om efterfragan

pa utbildning 6kar i framtiden.

Sakerstall att medborgarnas behov och efterfragan av vuxenutbildningen kartlaggs

systematiskt.

Sakerstall att dialogtillfallen och formell rapportering till nAmnd ger en samlad bild av
vuxenutbildningens resultat, férutsattningar och komplexitet, vilket ar en férutsattning
for att namnden ska kunna identifiera styrkor och utvecklingsomraden inom

vuxenutbildningen samt vid behov kunna vidta adekvata atgarder.

18



SVENLJUNGA KOMMUN
Ankom: 2022-09-08
Diarienr: BUF-2022-80-3 (615)

2022-09-06
Carl-Magnus Stenehav Jenny Nordqvist
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Svenljunga kommun enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplan fran den 2022-
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