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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Svenljunga kommun genomfort
en granskning av intern kontroll i hantering av anstalldas bisysslor. Granskningens syfte
ar att beddoma om kommunstyrelsen har sakerstallt en tillréacklig intern kontroll avseende
hantering av bisysslor.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen ej har
sakerstallt en tillracklig intern kontroll avseende hantering av bisysslor.

Nedan ses bedémning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedémningar se
respektive revisionsfraga i rapporten.

Revisionsfragor Bedomning
Finns det &ndamalsenliga riktlinjer och rutiner rérande Delvis Q
anstalldas eventuella bisysslor och efterlevs de?

Har kommunstyrelsen kdnnedom/kontroll om i vilken Nej .
utstrackning som bisysslor forekommer bland de anstallda?

Har kommunstyrelsen kdnnedom/kontroll om i vilken Nej .
utstrackning det forekommer att anstallda har engagemang i

naringsverksamheter som bedriver affarer med Svenljunga

kommun?

Rekommendationer
Mot bakgrund av vad som framkommit i granskningen lamnas foljande
rekommendationer:

e Kommunstyrelsen bor tillse att det goérs en éversyn av nuvarande riktlinjer och
blanketter enligt synpunkterna i denna rapport, samt sakerstalla ett enhetligt
arbetssatt for hanteringen av bisysslor i kommunen.

e Kommunstyrelsen bor sdkerstalla att informationen om skyldigheten att anmala
bisyssla lamnas vid rekrytering, vid anstallningens bérjan, vid medarbetarsamtal
samt vid utvalda sammankomster i verksamheten sa att informationen nar samtliga
medarbetare. Detta for att sakerstalla att kommunen som arbetsgivare lever upp fill
informationskravet till anstallda enligt Allménna bestdammelser.

e Kommunstyrelsen bor, utifran ett internkontrollperspektiv, tillse att samtliga bisysslor
dokumenteras och bedéms, samt att blanketterna férvaras i personalakterna. Aven
bisysslor som inte ar av naringskaraktar bér beaktas som t.ex. dubbla anstaliningar.

e Utifran att det framkommit bisysslor som inte var kédnda sedan tidigare samt att det
saknas tillrackliga rutiner for att kontrollera att otillborliga inkdp inte sker av
naringsverksamheter dar anstéllda kan ha ekonomiska intressen, bér
kommunstyrelsen tillse att rutinerna starks inom detta omrade.
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Kommunstyrelsen bor inom ramen f0r sitt interna kontrollarbete géra kontroller av att
riktlinjer och rutiner avseende bisysslor efterfoljs samt kontrollera om otillbérliga
inkOp sker av naringsverksamheter dar anstallda kan ha ekonomiska intressen.
Kommunstyrelsen bdr undersdka och dvervaga mojligheten att géra kontroller av
anstalldas engagemang. Detta utifran att flera av de engagemang/bisysslor som
framkom i granskningen inte var kdnda sedan tidigare.

Kommunstyrelsen bor sakerstélla att det finns en sarskild rutin for hur uppféljning av
avslagna bisysslor ska ske sa att anstallda i organisationen inte har otillatna
bisysslor.

Kommunstyrelsen bor utveckla sin digitala hantering av anstalldas bisysslor och
Overvaga att inféra en helt digital praktisk hantering av anstalldas bisysslor, vilket
kan bidra till en enhetligare, sakrare och effektivare hantering.
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Inledning

Bakgrund
Forekomsten av bisysslor regleras i kollektivavtal, som t.ex. Allmanna bestammelser

(AB) och Lagen om offentlig anstallning (LOA). Otilldtna bisysslor kan antingen vara
fortroendeskadliga, arbetshindrande och/eller konkurrerande.

I LOA regleras foértroendeskadliga bisysslor for anstallda i kommuner, regioner och
kommunalférbund. Sadana bisysslor ar aldrig tillatna och arbetsgivaren har en ratt att
krava att den otillatna bisysslan upphér. Det kan ocksa uppsta risk for fortroendeskada
om anhorigas féretag anlitas av anstallda i kommunens verksamhet.

Arbetshindrande och konkurrerande bisysslor regleras i kollektivavtal som t.ex.
Allmanna bestammelser. Dar regleras bl.a. att arbetstagare som har en bisyssla ska
anmala denna och ldmna de uppgifter, som arbetsgivaren anser behdvs fér bedémning
av bisysslan. Arbetsgivaren ska medvetandegéra arbetstagaren om skyldigheten att
anmala bisysslan och Iamna uppgifter. Det anges aven att arbetsgivaren kan férbjuda
bisysslan om arbetsgivaren finner att den kan inverka hindrande for arbetsuppgifterna
och/eller innebara verksamhet som konkurrerar med arbetsgivarens.

Revisorerna har utifran vasentlighet och risk beslutat att genomféra en férdjupad
granskning av den interna kontrollen kring hanteringen av bisysslor.

Syfte och revisionsfragor
Granskningens syfte ar att beddma om kommunstyrelsen har sakerstallt en tillracklig

intern kontroll avseende hantering av bisysslor?
Foljande revisionsfragor anvands for att svara mot syftet:

e Finns det andamalsenliga riktlinjer och rutiner rérande anstalldas eventuella
bisysslor och efterlevs de?

e Har kommunstyrelsen kdnnedom/kontroll om i vilken utstrackning som bisysslor
forekommer bland de anstéllda?

e Har kommunstyrelsen kdnnedom/kontroll om i vilken utstrackning det forekommer
att anstallda har engagemang i naringsverksamheter som bedriver affarer med
Svenljunga kommun?

Revisionskriterier
Revisionskriterier ar de bedémningsgrunder som bildar underlag fér granskningens ana-

lyser, slutsatser och bedémningar. Revisionskriterierna fér denna granskning utgors i
huvudsak av:

Lag (1994:260) om offentlig anstallning, (LOA) § 7, 7a-d§
Allmanna bestammelser till kollektivavtalet (AB), kap 3, § 8
Eventuella 6vriga kollektivavtal

Lag (2016:1145) om offentlig upphandling, kap 19, § 30
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e SOU 2000:80

e Statskontorets studie Offentligt anstélldas bisysslor - En studie av hanteringen av
bisysslor i myndigheter, kommuner och regioner

e Kommunallagen 6 kap 1 §och 6 §

e Kommunallagen 12kap 9 §

e Kommunens styrdokument inom omradet, sdsom t.ex. riktlinjer/policys och mallar.

Avgransning

Granskningen avser kommunstyrelsen utifran kommunstyrelsens uppgift som anstall-
ningsnamnd. | denna granskning ingar inte att vi gér bedémningen om den anstalldes
engagemang i andra organisationer som inverkar hindrande for den ordinarie
arbetsuppgiften om bedriven verksamhet konkurrerar med arbetsgivarens verksamhet,
om verksamheten paverkar arbetstagarens handlaggning av arenden i sitt arbete eller
om den anstélldes agerande pa annat satt kan skada kommunens anseende och
trovardighet. Den uppgiften avilar kommunen. Granskningen avgransas i 6vrigt till
stéllda revisionsfragor och avser framst verksamhetsaret 2022.

Metod
Granskningen har genomférts genom dokumentstudier, intervjuer med HR-strateg,

ekonomichef, upphandlare och systemforvaltare. Fragor har aven stallts till HR-chef.

En webbaserad enkat med fragor om rutiner, hantering och kdnnedom om anstalldas
bisysslor skickades till kommunens chefer. Enkaten besvarades av 36 chefer, vilket ger
en svarsfrekvens pa 80%.

En granskning har genomférts mot Bolagsverkets register for att kartlagga férekomsten
av bisysslor av naringskaraktar hos anstallda. De anstallda som ingar i granskningen ar
1 295 visstids- och tillsvidareanstallda utifran kommunens personalregister per 31 mars
2022. Utifran resultatet har vi stickprovsvis hamtat uppgifter fran kommunen fér att
verifiera om bisysslan har anmalts. Vi har aven éverlamnat resultatet for granskningen
till HR-chefen for genomgang dar vi dnskat svar kring kdnnedom, om
bisysslan/engagemanget ar kant och dokumenterat. Resultatet har aven granskats mot
kommunens leverantdrsregister for att identifiera eventuella utbetalningar som gjorts till
leverantorer dar anstéallda har engagemang. Uppféljning av resultatet har skett, vilket
framgar mer detaljerat under revisionsfraga 3.

Verksamhetsforetradare har beretts tillfalle att faktagranska rapporten.
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Granskningsresultat

Riktlinjer och rutiner for bisysslor i Svenljunga kommun

Revisionsfraga 1: Finns det &ndamalsenliga riktlinjer och rutiner rérande anstélldas
eventuella bisysslor och efterlevs de?

lakttagelser

Svenljunga kommun har information avseende bisysslor pa kommunens intranat. Dar
informeras bl.a. om att arbetstagaren ar skyldig att anmala bisysslor samt att en bisyssla
inte far utdvas om arbetsgivaren bedémer att den ar arbetshindrande, fértroendeskadlig
eller konkurrerande. Dar informeras aven om att det ar en den anstalldes chef som
bedémer om bisysslan ar tillaten eller inte. Om den ar tilldten beviljar chef, men vid
tveksamheter gar fragan vidare till HR-chef och som aven ar den som fattar beslut om
bisysslan ska nekas. Blir bisysslan nekad ska den anstallde fa rimlig tid att avveckla
den. Informationen pa intranatet ar inte daterad.

Bland informationen kring bisyssla finns dven punktlista med rutiner fér handlaggning av
bisyssla;

e | samband med anstallningsavtalets undertecknande stélls fragan om man har
nagon bisyssla.

e Som nyanstalld ges informationen om rutin bisyssla vid introduktionen.

e Medarbetaren anmaler bisysslan pa sarskild blankett

e Medarbetaren ar skyldig att lBmna de uppgifter som arbetsgivaren behéver fér att
gora sin bedémning.

e Fragor om bisysslor ska tas upp arligen i medarbetarsamtalet.

e Om bisyssla godkanns skannas dokumentet in av narmsta chef i Novi' under
personakt/dokument.

e Om bisyssla inte godkanns lamnas dokumentet till HR-funktionen for vidare beslut
och inscanning i Novi.

e Vid beslut om férbud ska arbetsgivaren utreda sakférhallanden och motivera sitt
stallningstagande.

Vid intervju bekraftas att eventuell bisyssla f6ljs upp arligen och medarbetare tillfragas
vid sina medarbetarsamtal om de har nagon bisyssla. | mallen fér medarbetarsamtal
finns frdgan Har du négon bisyssla? Pa intranatet finns en blankett fér dokumentation av
bisysslor. Blanketten ska signeras av medarbetare och arbetsgivaren. Bisysslan kan
saval godkannas som forbjudas och en motivering ska lamnas. Om bisysslan godkanns
ska den scannas in och forvaras i personakten. Godkanns den ej av narmaste chef gar
arendet vidare till HR-chef fér vidare beslut. Dokumentet férvaras i det digitala
dokumenthanteringssystemet Novi.

e
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Vid avslag av bisysslor finns dven en rutin dar det anges hur chefer och HR ska ga
vidare med arendet. Rutinen ar daterad 2022-05-12 och galler fér kommunerna
Svenljunga och Tranemo.

Det finns dven en checklista som cheferna kan anvanda sig av vid bedémning om en
bisyssla ar fértroendeskadlig eller inte. Dokumentet grundar sig pa underlag kopplat till
SOU 2000:80. Syftet med checklistan ar att den ska kunna vara ett stod for arbetsgivare
och arbetstagare nar de ska bedéma om en bisyssla ar fortroendeskadlig. Det ar inte
tanken att den med automatik ska kunna leda fram till ratta svaret pa fragan om
fortroendeskadligheten.

Checklistan innehaller ett antal fragor inom féljande omraden;

e Huruvida verksamheten &r en bisyssla enligt lagens mening.

e Huruvida arbetsuppgifterna i huvudanstallningen ligger inom nagot av de omraden dar
sarskild forsiktighet bor iakttas da bisysslan kan paverka allmanhetens fortroende for
arbetstagarna eller myndigheten/forvaltningen.

e Om bisysslan ar av sddan beskaffenhet att risken for fortroendeskada okar.

e Om bisysslan har sadan omfattning att risken for foértroendeskada okar.

For varje omrade finns ett antal underfragor med en vagledning till vad svaren pa
fragorna kan medféra for typ av bedémning. Motsvarande checklista finns inte for
hindrande eller konkurrerande bisysslor.

Delegationsordningar

| kommunstyrelsens delegationsordning framgar delegation avseende beslut om att
neka arbetstagares bisyssla, vilket delegerats till HR-chef. Enligt intervju patalas att det
ar den anstalldes narmaste chef som godkanner bisysslor, nekande av bisysslor gérs av
HR-chef. Delegationsordningen reviderades i maj 2022, innan dess var det narmaste
chef som beslutade om bade godkannande och nekande av bisysslor i eventuellt
samrad med HR-chef.

| delegationsordningen fér samhallsbyggnadsnamnden och samverkansnamnden
arbetsmarknad framgar delegation pa godkannande av bisysslor och att det ar
forvaltningschef i samrad med HR-chef som har befogenheter att ta beslut om
godkannande av bisysslor. | delegationsordningen fér socialnamnden framgar
delegation kring beviljande av bisysslor och att férsta beddémning och godk&nnande gors
av narmaste chef. Vid tveksamhet fattas beslutet av HR-chef. HR-chef kan aven avsla
en bisyssla.

| delegationsordning fér barn- och utbildningsndmnden samt interna
myndighetsnamnden framgar det inget om bisysslor.

i
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Enkatundersokning
Enligt uppgift fran HR-avdelningen men aven informationen pa intranatet ar det uttalat
att chef ska efterfraga forekomst av bisyssla vid det arliga medarbetarsamtalet.

Utifran enkatresultatet kan vi konstatera att 89 % av respondenterna upplever att det
finns tillrackligt med riktlinjer och rutiner som beskriver hur de som chef ska ga tillvaga
for att sakerstalla att bisysslor hanteras pa ett korrekt satt. 3 % svarar nej pa fragan och
ovriga 8% svarar att de inte vet. Respondenterna anger i fritextsvar att de har kdnnedom
om den information som finns pa intranatet, att fragan ska tas upp vid introduktion och
medarbetarsamtal samt att bisyssla ska anmalas pa blankett.

89 % av de svarande cheferna anger att de har medvetandegjort sina arbetstagare om
skyldigheten att anmala bisyssla och lamna uppgifter. 72 % av respondenterna som
svarade ja anger att de har lamnat informationen muntligt och 25 % har Iamnat
informationen skriftligt. 41 % av cheferna anger att informationen lamnats i samband
med medarbetarsamtalet. Da cheferna hade mdjlighet att Iamna flera svar pa fragan ser
vi att en del av cheferna ocksa tar upp fragan pa arbetsplatstraffar (56 %), vid
anstallningens start (41 %), vid rekrytering (25 %) och annat tillfalle (25 %). 56 % av
cheferna uppger att de sjalva har fatt fragan av sin chef om de har en bisyssla medan
44 % av cheferna anger att de inte fatt fragan.

75 % av cheferna anger att de anstélldas bisysslor dokumenteras, 6 % anger att de gj
dokumenteras och resterande 19 % vet ej. De som anger att bisysslor dokumenteras
svarar att det sker via blanketten och i Novi. 33 % anger att dokumentationen forvaras i
personalakten, 22% hos narmaste chef, 19% hos HR-avdelningen, 48 % digitalt och 4 %
pa annat satt.

| enkaten stalldes fragan om tidigare anmalda bisysslor omprévas regelbundet.
Enkatsvaren visar att 28% av respondenterna anger att tidigare anmald bisyssla
omprovas regelbundet, 39% svarar nej och 33% vet inte. Av de som svarar att det gors
regelbundet uppger 80 % att det gérs en gang om aret. Vi noterar att det saknas
dokumenterade rutiner kring nar och hur omprdvning av anstalldas bisysslor ska ske.

97 %, av cheferna anger att otillatna bisysslor inte har uppmarksammats hos
medarbetarna.

Pa pastaendet: Jag kanner mig val fértrogen med att hantera otillatna bisysslor svarar
17 % instammer helt, 22 % instammer till stor del, 22 % instammer till viss del och 11 %
instammer inte alls. 28 % har svarat att de inte haft nagon anledning att satta sig in i
hanteringen eller beddmningen av otillatna bisysslor. | fritextsvaren anges att om en
anstalld har en otillaten bisyssla har tillvagagangssattet for att sakerstalla att den
avslutats framst varit att féra en dialog med medarbetaren med handledning av HR.
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Stickprov

Utifran resultatet fran granskningen mot Bolagsverkets register har vi efterfragat
information avseende de anstallda dar vi funnit engagemang/bisysslor som framkommer
i Bolagsverkets register (se revisionsfraga 2) och om dessa har dokumenterats och var
dokumentationen forvaras.

Vi har i var granskning funnit 234 registreringar fordelade pa 221 unika engagemang,
varav 82 engagemang sandes over till kommunen for genomgang. Genomgangen visar
pa att endast 11 av 82 engagemang (13%) var kdnda sedan tidigare och att majoriteten
av dessa var dokumenterade pa avsedd blankett.

Vi har aven begart ett utdrag fran Novi 6ver registrerade bisysslor i systemet. Av listan
gar att utlasa 34 registreringar som berdr 33 personer. Det gar inte att utlasa vilken typ
av bisyssla det berér mer an en rubrik hanfoérlig till &renden avseende bisysslor.

Stickprov blanketter

Vi har i granskningen, med hjalp av medarbetare i kommunen, genomfort ett stickprov
pa 11 identifierade traffar i granskningen mot Bolagsverkets register. Syftet med
stickproven var att underséka huruvida dessa traffar anmalts, prévats och
dokumenterats pa avsedd blankett. Resultatet fran stickprovsgranskningen visar att 9 st
engagemang ar anmalda som bisyssla och ar dokumenterade pa blankett. Vi noterar
dock att pa 2 av blanketterna framgar det inte vad det ar for foretag som avses for
bisysslorna. 2 st stickprov har det ej erhallits svar pa, vilket indikerar foljaktligen att det
féorekommer engagemang hos anstéllda inom kommunen som inte har prévats och
dokumenterats pa blanketter. Pa en av blanketterna har bisysslan fatt avslag pga att den
bedéms som arbetshindrande. Enligt uppgift gjordes avslaget i maj 2022 dar den
anstallde fick 1-2 manader pa sig att avveckla sin bisyssla. Bisysslan uppges vara
avvecklad.

Bedbémning

Finns det &ndamalsenliga riktlinjer och rutiner rérande anstélldas eventuella bisysslor
och efterlevs de?

Delvis

Beddmningen grundar vi pa att det finns kommundovergripande riktlinjer och rutiner
avseende bisysslor pa intranatet. Vi beddmer att det ar en brist att riktlinjerna inte ar
politiskt antagna och daterade. Vi anser att riktlinjerna bor kompletteras med
rutinbeskrivningar for den praktiska hanteringen som t.ex. hantering och registrering i
Novi, formell omprévning av tidigare anmalda bisysslor och uppféljning av avslagna
bisysslor. Enligt var mening bér uppféljning géras om huruvida engagemanget verkligen
ar avslutat da en bisyssla anses vara férbjuden, samt att formell omprévning av
bisysslor bér ske med en viss regelbundenhet.

Vidare bedomer vi att det ar positivt att mallen fér medarbetarsamtal innehaller en punkt
kring bisysslor, men den bor kompletteras med tillvagagangssatt om den anstallde har
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en bisyssla. Enkatundersokningen visar aven pa att en del anstéllda inte
medvetandegjorts om skyldigheten att anmalda bisysslor eller fatt fragan om bisysslor
vid medarbetarsamtalet, vilket indikerar att rutinen fér medarbetarsamtal inte efterfoljs.
Det bor sakerstallas att sa sker och att kommunen lever upp till informationskravet i
enlighet med Allmanna bestammelser.

Vi noterar aven att det finns en checklista som stdd fér bedémning av fértroendeskadliga
bisysslor, dock ej for hindrande eller konkurrerande. Vi bedémer att nuvarande
checklista med fordel hade kunnat kompletteras sa att den dven avser hindrande och
konkurrerande bisysslor.

Vi konstaterar att det finns en viss otydlighet gallande vem som har ratt att besluta om
bisysslor. De kommundvergripande riktlinjerna och kommunstyrelsens
delegationsordning harmoniserar och tydliggor beslutsfattandet, men det finns en
variation i namndernas delegationsordningar. Vi noterar aven att det i

kommunstyrelsens delegationsordning finns delegation pa nekande av bisysslor. Det bor
overvagas om beslutsfattande om bisysslor kan vara ren verkstallighet utifran att det ar
ett beslut dar man inte i férvag kan bedéma vad prévning mynnar ut i, d.v.s.
beslutsfattaren kan gora olika bedémningar.

Vi grundar aven var beddémning pa att var stickprovsgranskning indikerar pa bristande
intern kontroll och att kommunens riktlinjer och rutiner inte alltid efterféljs.

Stickprovsgranskningen pavisar brister, bl.a. att bisysslor i stor utstrackning inte
dokumenteras och de som dokumenteras sker och forvaras pa ett varierat satt. Det
forefaller aven att flera av de engagemang som framkom i granskningen mot
Bolagsverkets register inte var kdnda sedan tidigare. Likasa pavisar var
stickprovsgranskning av blanketter brister, bl.a. i form av att alla uppgifter inte fyllts i pa
blanketterna och vi inte erhallit samtliga efterfragade blanketter. Vidare finns endast 34
registreringar avseende bisyssla i Novi, vilket indikerar att anstalldas bisysslor inte
registreras i Novi i enlighet med riktlinjerna.

Kannedom om forekomsten av anstalldas bisysslor

Revisionsfraga 2: Har kommunstyrelsen kdnnedom/kontroll om i vilken utstrdckning som
bisysslor forekommer bland de anstéllda?

lakttagelser

I Novi ar det majligt att fa ett register Over registreringar avseende bisysslor. Som
framgar av revisionsfraga ett har endast ett mindre antal bisysslor registrerats i Novi och
utgdr darfor inte en bild éver de bisysslor som férekommer. Enligt intervjusvar gors det
heller inte nagon annan sammanstallning av bisysslor i kommunen. Det finns darmed
ingen kdannedom om eller en dverblick av hur manga eller vilka bisysslor som
férekommer.
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Vi har tagit del av kommunens personaladministrativa system dar antalet tillsvidare- och
visstidsanstallda per 2022-03-31 uppgick till 1 295 personer. Dessa har sedan granskats
gentemot Bolagsverkets register dar vi selekterat ut aktiva engagemang. Vi har fatt fram
234 registreringar, som foérdelas pa anstallda enligt nedanstaende tabell:

Tabell 1: Antal registreringar i Bolagsverkets register.

Namnd Antal registreringar Antal anstallda registreringar
Kommunstyrelsen 17 13

Barn-och utbildningsnamnden 110 82
Samhallsbyggnadsnamnden 26 20

Socialnamnden 81 67

Totalt 234 182

Nagra personer ar registrerade mer an en gang till féljd av att de ar engagerade i mer an
en organisation eller med flera olika positioner i samma organisation. Efter justering av
detta blir det totalt 182 personer som forekommer i registret, vilket i sin tur innebar att ca
14% av de tillsvidare- och visstidsanstallda i Svenljunga kommun har en eller flera
registreringar i Bolagsverkets register.

| tabellerna nedan redovisas vilken typ av organisationer/naringsverksamheter som de
anstallda ar registrerade i samt de positioner som de anstallda har i de olika
organisationerna som de ar registrerade i och antal registreringar. | de register som
erhallits fran Bolagsverkets register gar det for varje traff att utldsa bolagstyp samt vilken
position den anstallde har. En del anstallda har mer an en position i samma
bisyssla/registrering. De engagemang som forekommer bland de anstallda inom
kommunen och som ar av naringskaraktar sker inom varierande omraden. Det
forekommer framst privata aktiebolag och enskilda firmor.

Tabell 2: Typ av organisation

Typ av organisation Antal registreringar
Bostadsrattsforening 8

Ekonomisk férening 15

Enskild firma 80

Handelsbolag 5

Kommanditbolag 1

Privat aktiebolag 111

Utlandsk juridisk person 1

Totalt 221
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Tabell 3: Registreringar/position i organisation

Positioner Antal registreringar
Aktieagare 3
Bolagsman? 5
Extern verkstallande direktor? 1
Firmatecknare* 80
Extern firmatecknare 1
Kommanditdelagare 1
Ledamot 31
Ordférande 6
Suppleant 100
Verkstéllande direktor 4
Vice verkstallande direktor 2
Totalt 234

Vi har i var granskning givit kommunens personalavdelning i uppdrag att mer fordjupat
ga igenom 82 traffar (ca en tredjedel) med registrerade engagemang i Bolagsverkets
register dar vi bland annat bad dem kontrollera om det finns upprattade blanketter samt
var de forvaras. Vi fragade aven om engagemangen var kanda och om det fanns nagra
bisysslor som stred mot gallande regelverk. Personalavdelningen har i sin tur kontaktat
berdrda chefer vid behov. Av resultatet kan det konstateras att det finns brister i
anmalan och dokumentation av bisysslor, och saledes kannedom om férekommande
bisysslor. Endast 11 av de 82 engagemang som vi fatt svar pa var kanda inom
organisationen fore var granskning. | enstaka fall uppges att den anstallde har avslutat
sin anstallning i kommunen. Fér de bisysslor som dokumenterats uppges att det framst
dokumenteras i personalakt. Dar svar lamnats svarar majoriteten att de bedémer att
bisysslorna inte ar hindrande, konkurrerande eller fértroendeskadliga. | ett fall har svar
lamnats att de beddmer att bisysslan ar det, det avser samma person som framgar av
revisionsfraga 1.

| enkaten anger 14 % av cheferna att det genomférs kontroller av anstélldas bisysslor,
47 % anger att det inte goérs och 39 % vet ej. De som anger att kontroller genomférs

2 Ett handelsbolag &r ett féretag som har tva eller flera bolagsman, alltsa deldgare. | ett handelsbolag &r
bolagsméannen personligt ansvariga for féretagets avtal och skulder.

3 En verkstallande direktér (VD) &r den person som skéter den I6pande forvaltningen i ett aktiebolag. En
verkstéllande direktér som inte ar styrelseledamot eller styrelsesuppleant kallas ibland for extern
verkstallande direktor.

4 Firmatecknare ar den eller de personer som har ratt att skriva under i féretagets namn med réttslig
bindande verkan.
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beskriver att fragan bl.a. tas upp i medarbetarsamtalen, vilket ar att betrakta som en
informell kontroll.

Inom ramen for granskningen har vi efterfragat kommunstyrelsens och namndernas
internkontrollplaner med tillhérande riskbedémningar for aren 2020-2022. Bisysslor har
inte varit féremal fér nagon form av kontrollmoment i kommunstyrelsens eller
namndernas interna kontrollplaner for aren 2020-2022. Daremot kan vi se att det finns
omraden som tangerar bisysslor ex omradet kontroll av javsfakturor som har tagits upp i
kommunens riskbedémning, dock har inte kommunstyrelsen beslutat om att ta med det i
internkontrollplanen.

Bedbémning

Har kommunstyrelsen kdnnedom/kontroll om i vilken utstréckning som bisysslor
férekommer bland de anstéllda?

Nej.

BedOdmningen grundar vi pa att det ar en brist att det inte finns en samlad bild av den
totala forekomsten av bisysslor i kommunen. Om dokumentationen av anstalldas
samtliga bisysslor skett i Novi hade det méjligtvis kunnat utgéra en samlad bild av
forekomsten av bisysslor. Det forefaller &ven att flera av de anstélldas engagemang vid
sidan av ordinarie anstallning inte ar kanda eller provade fore var granskning, vilket
bekraftas av var granskning och kommunens genomgang av framkomna
engagemang/bisysslor. Vi beddmer att detta ar en brist och att det saknas en tillracklig
intern kontroll avseende hantering av anstalldas bisysslor.

Vi grundar aven var bedémning pa att det ar en brist att kommunstyrelsen, under de
senaste aren, inte riskbedémt bisysslor inom ramen for sitt systematiska arbete med
intern kontroll. Var granskning visar pa att det inom ramen fér intern kontroll inte goérs
tillrackliga kontroller av bisysslor, varken samlat for hela kommunen eller per
verksamhet. Var granskning visar aven att det inte heller gors nagra 6évriga kontroller av
anstalldas bisysslor mer an vid tillvdgagangssatt som bygger pa vad den anstallde sjalv
uppger, d.v.s. det bygger pa en informell kontroll. Avsaknaden av kontroller bedémer vi
ar en brist. Statskontorets studie (se bilaga 1) pekar pa vikten av att sakerstalla att
chefer och medarbetare kanner till regleringen och att riskbasera kontrollen genom att
fokusera pa “riskgrupper” och omraden som kraver sarskild uppmarksamhet, bland
annat bisysslor i samband med upphandling. Enligt var mening bér atminstone en sadan
riskbeddmning gdéras nar det galler anstalldas bisysslor.

Utifran avsaknad av kontroller samt utifran vad vi ser i vara iakttagelser kan det inte
uteslutas att det kan finnas otillatna bisysslor. Det kan inte heller uteslutas att anstallda
fortsatter att utdva en otilldten/férbjuden bisyssla da det finns avsaknad av formella
riktlinjer kring hur kommunstyrelsen och namnderna ska kontrollera och sakerstalla att
dessa bisysslor verkligen avslutas. Vi bedémer att uppféljning vid ndstkommande
medarbetarsamtal inte ar tillrackligt da det enbart bygger pa vad den anstéllde uppger
samt att det kan ga flera manader mellan det att bisysslan forbjuds tills dess att nasta
medarbetarsamtal ager rum.

s
pwc

13



SVENLJUNGA KOMMUN
Ankom: 2022-12-16
Diarienr: KSF-2022-332-1 (007)

Kannedom om forekomsten av anstalldas engagemang i
naringsverksamheter som bedriver affarer med Svenljunga kommun

Revisionsfraga 3: Har kommunstyrelsen kdnnedom/kontroll om i vilken utstrackning det
férekommer att anstéllda har engagemang i ndringsverksamheter som bedriver afférer
med Svenljunga kommun?

lakttagelser

Enligt uppgift gors inte nagra specifika eller systematiska kontroller av anstalldas
eventuella engagemang i naringsverksamheter som bedriver affarer med Svenljunga
kommun som nagon rutin. Enligt intervjusvar finns det ett attestreglemente som ska
styra detta. | reglementet® finns ett avsnitt kring jav dar det anges att:

Attestmomentet far inte utféras av den som personligen, eller dennes nérstaende,
berérs av transaktionen. Detta innefattar ocksa transaktioner med bolag och féreningar
som den anstéllde eller narstaende har ndra anknytning till. Dessa transaktioner
attesteras av éverordnad som innehar attestansvar.

| intervju lyfts att det pa 6vergripande niva i kommunen inte finns kdnnedom om nagot
arende i fragan.

Som namnts under revisionsfraga 2 har kommunstyrelsen inte riskbedémt bisysslor
inom ramen for sitt systematiska arbete med intern kontroll under de senaste aren. Inte
heller inkdp for organisationer dar anstallda har intressen, men javsfakturor har tagits
upp i riskbeddmningen vilket tangerar omradet. Kontrollmoment avseende javsfakturor
har inte beslutats.

Stickprovsgranskning
Med utgangspunkt i granskningen mot Bolagsverkets register har vi gjort en kontroll av
om dessa engagemang/organisationer forekommer i kommunens leverantdrsregister.

| granskningen fick vi 26 traffar mellan kommunens leverantérsregister och
organisationer dar anstallda har engagemang. Vi fick sedan hjalp av kommunen att ta
fram transaktionslistor dver leverantérerna for att se for vilka det genomférts
transaktioner med under de senaste tre aren. Ekonomiavdelningen i kommunen gick
igenom traffarna och sande Over transaktionslistor dar det skett transaktioner de
senaste aren.

Det hade skett transaktioner for 17 av de organisationer (fordelat pa éver 100 fakturor)
som anstallda har engagemang i och kommunen. Det har vid intervju uppgetts att det
inte finns sarskild kAnnedom om dessa férhallanden som framkom. Samtidigt uppges att
det for narvarande inte finns kontroller for att fanga eventuella férhallanden, mer an
inom ramen for det som anges i attestreglementet.

° Attestreglemente, KF 2020-11-23, § 153
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For dessa 17 leverantorer gjorde vi ett urval dar vi stickprovskontrollerade en till tva
verifikationer pa 17 leverantorer vilket innebar att 18 st verifikationer efterfragades. |
dessa stickprovskontroller har vi kontrollerat att det inte &r den anstallde, vilken har det
ekonomiska intresset, som attesterat fakturan, huruvida inkdpet skett pa samma
avdelning eller férvaltning som den anstallde arbetar pa samt om det finns ett gallande
avtal mellan leverantéren och kommunen, i de fall det ska finnas. Avseende avtal avser
de flesta av de stickprovsgranskade inképen direktupphandlade koép och dar finns inga
avtal. For nagra inkodp har vi fatt avtal som éverstiger dokumentationsgransen. Inom
ramen for granskningen kan vi inte uttala oss om det bor finnas avtal for resterande
leverantorer da vi inte granskar samtliga transaktioner med respektive leverantor for att
veta om det radder dokumentationskrav. | évrigt pavisar var stickprovsgranskning inte
nagra fall dar den anstallde attesterat nagra fakturor dar den anstallde har engagemang
eller 6vriga avvikelser avseende attester.

Stickprovsgranskningen visar att 3 av bisysslornas/engagemangens innehavare arbetar
inom samma forvaltning som ink&pen har gjorts fran. Inom ramen fér var granskning kan
vi inte uttala oss om den anstéllda paverkat inkdpen, mer an att vi konstaterar att den
anstallde inte attesterat fakturan. Pa 4 stickprov som berér 3 anstallda noterar vi att
samma person som bisysslan avser ocksa ar med som referens pa fakturan i
stickprovet. Stickprovsgranskade inkop har inte skett inom samma férvaltning som den
anstallde som har bisysslan arbetar inom. Vi har foljt upp dessa fakturor med
medarbetarnas ansvariga chefer. Bisysslorna och inképen uppges vara kanda och
medarbetaren med bisysslan uppges inte ha varit involverad i processen. Det ska dock
noteras att tvd av de anstallda ingar i stickprovskontrollen under revisionsfraga 1 och 2
och att det dar lamnades uppgift om att bisysslorna inte var kdnda och dokumenterade.
Ytterligare ett stickprov av de 17 stickproven ovan avsag en bisyssla som ingick i den
andra stickprovskontrollen och aven dar uppgavs bisysslan inte vara kdnd och
dokumenterad.

| enkaten anger 3% av respondenterna att de har kdnnedom om att det férekommer att
anstallda har engagemang i naringsverksamheter som bedriver affarer med Svenljunga
kommun. Exempel lamnas i fritextsvar, men da enkatsvaren ar anonyma har vi inom
ramen for granskningen inte haft mdéjlighet att folja upp ldamnade svar.

Bedbmning

Har kommunstyrelsen ké&nnedom/kontroll om i vilken utstrdckning det férekommer att
anstéllda har engagemang i ndringsverksamheter som bedriver affarer med Svenljunga
kommun?

Nej.

Beddmningen grundar vi pa att det férekommer ett antal anstéllda som har engagemang
i naringsverksamheter som gor affarer med Svenljunga kommun och att dessa
forhallanden inte alltid var kdnda. Granskningen visar att det saknas ett systematiskt
arbetssatt/kontroller samt tillrackliga rutiner for att kontrollera att otillborliga inkop inte
sker av naringsverksamheter dar anstallda kan ha ekonomiska intressen.
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Vi ser positivt pa att det i kommundvergripande styrdokument sasom attestreglemente
anges forhallningssatt vad galler jav, dock ar det viktigt att tilampningsanvisningarna
som star i attestreglementet efterlevs i verksamheten och att det foljs upp att sa sker.

Vi grundar vidare var bedémning pa att med avsaknad av kdannedom om och en
sammanstalining éver anstélldas samtliga bisysslor férsvaras kontroller av inkép med
naringsverksamheter dar anstallda har ekonomiska intressen. Saledes foreligger en risk
att sadana inkdp/utbetalningar inte kontrolleras pa ett tillfredsstéllande satt. Enbart
forekomsten av inkdp fran en verksamhet dar en anstalld har ett dokumenterat
engagemang kan leda till att kommunens inképsrutiner som helhet ifragasatts vilket inte
Overensstammer med en god intern kontroll.

Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Svenljunga kommun genomfort
en granskning av intern kontroll i hantering av anstélldas bisysslor. Granskningens syfte
ar att beddma om kommunstyrelsen har sakerstallt en tillracklig intern kontroll avseende
hantering av bisysslor.
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Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen ej har

sdkerstallt en tillracklig intern kontroll avseende hantering av bisysslor.

Sammanfattande bedémningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga

Bedomning

1. Finns det
andamalsenliga riktlinjer
och rutiner rérande
anstalldas eventuella
bisysslor och efterlevs
de?

2. Har kommunstyrelsen
kannedom/kontroll om i
vilken utstrackning som
bisysslor férekommer
bland de anstallda?

3. Har kommunstyrelsen
kannedom/kontroll om i
vilken utstrackning det
férekommer att anstallda
har engagemang i
naringsverksamheter
som bedriver affarer med
Svenljunga kommun?

Rekommendationer

Mot bakgrund av vad som framkommit i granskningen lamnas foljande

rekommendationer:

e
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Delvis

Det finns kommundévergripande
riktlinjer och rutinbeskrivningar
avseende bisysslor Dock bedémer
vi att riktlinjerna bor antas politiskt

samt kompletteras med
rutinbeskrivningar for den

praktiska hanteringen som t.ex.
hantering och registrering i Novi,
formell omprdvning av tidigare
anmalda bisysslor och uppfdljning

av avslagna bisysslor.

Var stickprovsgranskning visar
aven pa brister och olikartad

hantering.

Nej

Utifran var granskning kan vi inte
se att kommunstyrelsen har
kannedom eller kontroll i vilken

utstrackning som bisysslor

forekommer bland de anstallda.

Nej

Kommunstyrelsen har inte tillsett
tillrackliga rutiner som mojliggdr
kontroller av i vilken utstrackning
som det forekommer att anstallda

har engagemang i
naringsverksamheter som

bedriver affarer med Svenljunga

kommun.

O
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e Kommunstyrelsen bor tillse att det gérs en dversyn av nuvarande riktlinjer och
blanketter enligt synpunkterna i denna rapport, samt sakerstalla ett enhetligt
arbetssatt for hanteringen av bisysslor i kommunen.

e Kommunstyrelsen bor sékerstalla att informationen om skyldigheten att anmala
bisyssla I1amnas vid rekrytering, vid anstallningens bérjan, vid medarbetarsamtal
samt vid utvalda sammankomster i verksamheten sa att informationen nar samtliga
medarbetare. Detta for att sakerstalla att kommunen som arbetsgivare lever upp till
informationskravet till anstallda enligt Allmé&nna bestdmmelser.

e Kommunstyrelsen bor, utifran ett internkontrollperspektiv, tillse att samtliga bisysslor
dokumenteras och bedéms, samt att blanketterna férvaras i personalakterna. Aven
bisysslor som inte ar av naringskaraktar bor beaktas som t.ex. dubbla anstéllningar®.

e Utifran att det framkommit bisysslor som inte var kdnda sedan tidigare samt att det
saknas tillrackliga rutiner for att kontrollera att otillborliga inkdp inte sker av
naringsverksamheter dar anstéllda kan ha ekonomiska intressen, bér
kommunstyrelsen tillse att rutinerna starks inom detta omrade.

e Kommunstyrelsen bor inom ramen for sitt interna kontrollarbete géra kontroller av att
riktlinjer och rutiner avseende bisysslor efterfoljs samt kontrollera om otillbérliga
inkOp sker av naringsverksamheter dar anstallda kan ha ekonomiska intressen.

e Kommunstyrelsen bér undersdka och évervaga majligheten att gbra kontroller av
anstalldas engagemang. Detta utifran att flera av de engagemang/bisysslor som
framkom i granskningen inte var kdnda sedan tidigare.

e Kommunstyrelsen bor sakerstalla att det finns en sarskild rutin for hur uppféljning av
avslagna bisysslor ska ske sa att anstallda i organisationen inte har otillatna
bisysslor.

e Kommunstyrelsen boér utveckla sin digitala hantering av anstalldas bisysslor och
Overvaga att infora en helt digital praktisk hantering av anstalldas bisysslor, vilket
kan bidra till en enhetligare, sakrare och effektivare hantering.

® Med dubbla anstéllningar avses att den anstéllde har tva anstallningar, t.ex. en i kommunen och
en anstallning i en annan organisation.
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[
Bilagor
Bilaga 1 - Lagar och bestammelser

Kommunallag (2017:725)

Enligt 6 kap 6 § kommunallagen har namnderna ansvar for att var och en inom sitt
omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som
fullmaktige har bestamt samt de foreskrifter som galler for verksamheten. Likasa ska
namnderna se till att den interna kontrollen &r tillracklig och att verksamheten bedrivs pa
ett ovrigt tillfredsstallande satt.

Lag (1194:160) om offentlig anstallning

Enligt Lagen om offentlig anstallning (LOA) § 7 framgar foljande: En arbetstagare far
inte ha nagon anstallning eller nagot uppdrag eller utéva nagon verksamhet som kan
rubba fértroendet for hans eller nagon annan arbetstagares opartiskhet i arbetet eller
som kan skada myndighetens anseende. Arbetsgivaren ska pa lampligt satt informera
arbetstagarna om vilka slags férhallanden som kan goéra en bisyssla otillaten. Vidare
framgar att en arbetstagare pa arbetsgivarens begaran ska lamna de uppgifter som
behdvs for att arbetsgivaren ska kunna bedéma arbetstagarens bisysslor. En
arbetsgivare ska besluta att en arbetstagare som har eller avser att ata sig en bisyssla
som inte ar forenlig med férsta stycket ska upphéra med eller inte ata sig bisysslan.
Beslutet ska vara skriftligt och innehalla en motivering.

Allmdnna bestammelser

Allmanna bestammelser (AB 20) ar en del av huvuddverenskommelsen

(HOK) som innehaller allménna anstallningsvillkor for anstéllda inom kommuner och
regioner. Enligt AB 3 kap. § 8 ska en arbetstagare som har en bisyssla anmala denna
och lamna de uppgifter som arbetsgivaren anser behdvs for bedémning av bisysslan.

Arbetsgivaren ska ocksa medvetandegoéra arbetstagaren om skyldigheten att anmala
bisysslan och Iamna uppgifter. Arbetsgivaren kan férbjuda bisysslan om arbetsgivaren

finner att den kan:

a) inverka hindrande for arbetsuppgifterna,
b) innebara verksamhet som konkurrerar med arbetsgivarens.

For arbetstagare anstalld hos annan arbetsgivare an kommun, region eller
kommunalférbund géaller &ven att bisyssla kan férbjudas av arbetsgivaren om den kan:

c) paverka arbetstagarens handlaggning av arenden i sitt arbete hos arbetsgivaren.

Fortroendeuppdrag inom fackliga, politiska eller ideella organisationer raknas inte som
bisyssla enligt AB.
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Lag (2016:1145) om offentlig upphandling

Denna lag galler for upphandling som genomférs av en upphandlande myndighet
(offentlig upphandling). Med upphandling avses de atgarder som vidtas i syfte att
anskaffa varor, tjanster eller byggentreprenader genom tilldelning av kontrakt.

Enligt LOU framgar féljande: En upphandlande myndighet ska dokumentera
genomférandet av en upphandling. Dokumentationen ska vara tillracklig for att motivera
myndighetens beslut under upphandlingens samtliga skeden. Férsta stycket galler inte
om upphandlingens varde understiger 100 000 kronor.

Bilaga 2 - Offentligt anstalldas bisysslor pa nationell niva
Under ar 1998 beslutade davarande regering att tillsatta en sarskild utredning med

uppdrag att genomféra en dversyn av bisyssleregleringen inom den offentliga sektorn.
Det ingick bland annat att genomféra en kartlaggning av omfattningen och
beskaffenheten av de offentligt anstalldas bisyssleinnehav. | avsikt att fa underlag till
namnd kartlaggning genomférdes en enkatundersokning via Statistiska centralbyran
(SCB) bland ca 15 000 offentligt anstallda som ett underlag till utredningen. | enkaten
stalldes fragor om bl.a. innehav av, motiv till, tidsatgang fér och information om bisysslor.
Enligt undersdkningen har 21 % av de offentligt anstallda en eller flera bisysslor.
Andelen ar ungefar densamma inom staten, kommunerna och landstingen.

| ekonomisk debatt” gérs hanvisningar till Bisyssleutredningen (SOU 2000:80) dar det
konstateras att ungefar var femte anstalld har nagon bisyssla, men att det saknas
aktuell statistik dver exakt hur vanligt det ar med bisysslor bland kommunanstallda.
Enligt debattartikeln anvande utredningen en relativt vid definition av bisysslor, som bl. a
inkluderade fértroendeuppdrag i politiska organisationer, fackforeningar, andra
foreningar och ideella organisationer. Men aven nar definitionen snavas av tycks
bisysslor inte alls vara ovanliga. Granskningar genomférda av revisionsbyraer visar att
drygt var attonde anstalld har en bisyssla i betydelsen egna féretag, styrelseposter eller
ledningsposter i olika verksamheter med naringsverksamhet eller motsvarande. Av
forfattarna genomférdes en enkatstudie dar det framgar att det finns betydande brister i
kommuner och landstings hantering av anstalldas bisysslor.

Ar 2019 kom Statskontoret med studien Offentligt anstélldas bisysslor - En studie av
hanteringen av bisysslor i myndigheter, kommuner och regioner. Studien visade att
regleringen av offentliganstélldas bisysslor ar komplex och kan vara svar att tolka. Det
beror bland annat pa att den ar uppdelad mellan lag och kollektivavtal. Genom en
férandring av kollektivavtalet féor kommuner och regioner har regleringen blivit mer
svartillampad. Det kan ocksa vara svart att avgéra om en bisyssla ska vara tillaten eller
inte. Har ger férarbeten och praxis endast begransad vagledning. Ett férhallande som
lyfts fram i studien ar att bisysslorna inte ar reglerade fér alla anstallda inom offentlig
verksamhet. Studien berdr de oklarheter som galler regleringen av bisysslor for
anstallda i statliga och kommunala bolag, for privat anstallda konsulter verksamma i

7 3/2013 — Kommunernas brister i hantering av anstélldas bisysslor; Gissur O Erlingsson och
Richard Ohrvall
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myndigheter, kommuner och regioner samt anstéllda hos privata utforare av offentlig
verksamhet, huvudsakligen inom skolan, varden och omsorgen. Statskontoret bedémer
att nar det galler anstéllda i bolag och konsulter verksamma i den egna organisationen
bér den offentliga arbetsgivaren stalla samma krav som pa sin egen personal.

Studien visar att de flesta kommuner, regioner och myndigheter har rutiner fér att
hantera bisysslor. Arbetsgivarna har riktlinjer, informerar om vilka regler som galler och
dokumenterar sina anstalldas bisysslor.

Studien visar samtidigt att kommuner och regioner sallan granskar anstalldas bisysslor,
och myndigheter gor det an mer sallan. Offentliga arbetsgivare tycks inte anse att
fordelarna med att kontrollera de anstalldas bisysslor uppvager den tid och resurser som
skulle kravas. Statskontoret anser att en fungerande hantering av anstalldas bisysslor
maste bygga pa en balans mellan arbetsgivarens tillit till att den anstallde korrekt
informerar om sina bisysslor och en kontroll som ar effektiv, men som inte kranker den
anstalldes integritet eller &r administrativt betungande. Det basta sattet att férebygga
forekomsten av otillatna bisysslor ar att halla fragan levande inom organisationen. Det
gors bland annat genom kontinuerlig information och genom att bisysslorna tas upp vid
introduktionsutbildningar, anstallningsintervjuer och medarbetarsamtal. Viktigast av allt
ar att férsta linjens chefer far det stod de behdver for att i sin tur informera och goéra ratt
bedémningar.

| studien pekar Statskontoret pa ett antal faktorer som de offentliga arbetsgivarna bor
tanka pa i arbetet med de anstalldas bisysslor. Det handlar bland annat om att
sakerstalla att chefer och medarbetare kanner till regleringen och att riskbasera
kontrollen genom att fokusera pa "riskgrupper” och omraden som kraver sarskild
uppmarksamhet, bland annat bisysslor i samband med upphandling.

Studien visar aven att myndigheter, kommuner och regioner efterfragar en tydligare
vagledning och stéd i bedémningen av om en bisyssla ska anses vara tillaten eller inte.
Statskontoret foreslar att Arbetsgivarverket, SKL och Universitetskanslersambetet (UKA)
bistar med fordjupad information och eventuellt stédmaterial.
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