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Revisorernas granskning av arendeberedningsprocessen

Diarienummer: SBF-2021-371 007

Beslut

Samhallsbyggnadsnamnden lamnar féljande kommentarer till rekommendationerna i
revisionsrapporten:

Nimnderna utvirderar drendeberedningsprocessen kontinuerligt
Revisorerna noterar att inarbetade kontrollmoment saknas i internkontrollplanen.

I samhallsbyggnadsnamndens riskanalys infor internkontrollplan 2021 finns tva
kontrollpunkter som tar upp beslutsunderlag till namnd. Dessa kommer att granskas i
n&gon form &ven om de inte ingdr i internkontrollplanen och aterrapporteras till
namnden.

Kommunstyrelsen och nimnderna provar behovet av yttetligare
vetksamhetsspecifik anpassning av riktlinjer samt behovet av stédresurser

Revisorerna noterar att rutiner uppréttade p& férvaltningsnivd som i sin helhet beskriver
drendehanteringsprocessen saknas.

Under hosten 2021 kommer namndsekreteraren att ta fram en processkarta for att
beskriva arendehanteringsprocessen p& samhallsbyggnadsforvaltningen.

Revisorerna noterar att styrdokument som inte faststéllts politiskt i Ig utstrackning
saknar uppgift om nér de eventuellt ska revideras.

P& samhallsbyggnadsforvaltningen finns ett stort antal rutiner/guider som beskriver hur
man t.ex. handlagger en viss typ av arenden. Dessa publiceras i Infocaption och &r
s6kbara bade dar och pd Medarbetarwebben. Infocaption skickar automatiskt ut
paminnelser om att guiden behdver granskas och eventuellt revideras.

Revisorerna noterar att checklistor infor arbetsutskott och némndsammantréden saknas.
Némndsekreteraren har tagit fram checklistor som ska anvéandas.

Revisorerna noterar att évergripande dokumenterade riktlinjer och rutiner for
drendeberedningsprocessen som utarbetats p4 en kommundvergripande nivé saknas.

Det finns ett behov av en kommunévergripande drendehandbok som riktar sig dels mot
tjénstepersoner och dels mot politiker. Ett samarbete med &vriga forvaltningar kring
framtagandet av en drendehandbok kommer att pdbérjas. Kommunstyrelseférvaltningen
ar ledande i arbetet som forvantas vara klart till nésta mandatperiod.

Handboken kan komma vara till hjalp for all personal men ocksd ett gott
introduktionsstdd till nyanstallda. Handboken kommer bland annat ta upp hur ett
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tjdnsteutldtande ska skrivas, vilken grafisk profil som ska anvéndas, information kring
styrdokument m.m.

Revisorerna noterar att stodresurser dterfinns i 1dg utstrdckning exempelvis i form av
kommunijurist eller motsvarande.

Sambhéllsbyggnadsnamnden anser inte att det i dagslaget finns behov av ovan namnda
stédresurs. En kommunjurist har oftast inte den expertkunskap som namndens
verksamheter efterfragar, exempelvis inom miljéfrdgor och entreprenadavtal. Denna hjélp
kops istallet in vid behov.

Namndens tjanstepersoner har aven stor hjalp av rattsdatabasen Infosoc dar aven
enklare juridisk r&dgivning ingdr i kommunens abonnemang.

Kommunstyrelsen och nimnderna sikerstiller tydligt dokumenterade och
definierade roller, ansvar och befogenheter

Revisorerna noterar att roller och ansvar i 18g utstrédckning finns dokumenterade i
styrande dokument inom samhéllsbyggnadsndmnden. I praktiken tillampas inarbetade
arbetsrutiner som delvis definierar roller och ansvar inom samhéllsbyggnadsnémnden och
dér rutinerna ofta utgar ifrén det arbetssatt som némnden har inarbetat dver tid. Roller
och ansvar inom drendeberedningen i begrénsad utstrédckning upplevs vara tydliga.

I samband med uppréttande av en processkarta for arendehanteringsprocessen pa
samhallsbyggnadsforvaltningen ska ocksa ett tydliggérande av roller och ansvar ingd i
kartan.

Revisorerna noterar att vid personalfrénvaro saknas stodjande rutiner och checklistor att
folja inom samhéllsbyggnadsférvaltningen.

P forvaltningen p&gér ett Idpande arbete med att ta fram stédjande rutiner/checklistor
som publiceras i Infocaption. Det ar varje tjanstepersons ansvar att ta fram
rutiner/checklistor for den egna tjansten och chefernas ansvar att kontrollera att sa sker.

Sammanfattning

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna har PwWC granskat den formella
arendeberedningsprocessen. Granskningen syftar till att beddma om kommunstyrelsen,
samhallsbyggnadsnamnden och barn- och utbildningsnamnden har en andamalsenlig
arendeberedningsprocess.

For att bedéma granskningens syfte har foljande revisionsfrdgor utarbetats:

Sakerstalls en tillracklig beredning infor beslutsfattande?

Finns faststéllda, dokumenterade och andamélsenliga riktlinjer och rutiner for
arendeberedningsprocessen i respektive namnd?

Finns en tydlig organisation dar roller, ansvar och befogenheter i
arendeprocessen ar definierade och dokumenterade?

Finns en tillrécklig grad av styrning och formalisering av beslutsunderlagens
utformning och innehall

Den samlade bedémningen &r att kommunstyrelsen, barn- och utbildningsnédmnden och
samhéllsbyggnadsn@mnden inte helt har en formellt riktig &rendeberedningsprocess och
revisorerna onskar aterkoppling frdn respektive néamnd med anledning av nedanstdende
rekommendationer som lamnats i granskningsrapporten:
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Namnderna utvarderar arendeberedningsprocessen kontinuerligt.
Kommunstyrelsen och namnderna prévar behovet av ytterligare
verksamhetsspecifik anpassning av riktlinjer samt behovet av stoédresurser.
Kommunstyrelsen och néamnderna sakerstéller tydligt dokumenterade och
definierade roller, ansvar och befogenheter.

Beredning

Arendet har beretts i arbetsutskottet den 17 augusti 2021. Arbetsutskottet foresl&r att
namnden fattar beslut i enlighet med forvaltningens forslag.

Beslutsunderlag

Skrivelse fr&n kommunens revisorer, 2021-03-31

Revisionsrapporten “Granskning av drendeberedningsprocessen”, 2021-03-31
Tjansteutldtande, 2021-08-09

Arbetsutskottets protokoll 2021-08-17 § 71

Foredragande
Arendet féredrogs av Malin Lundin, ndmndsekreterare.

Beslutet expedieras till

Revisorerna
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Samhillsbyggnadsnimnden

Tisdagen den 31 augusti 2021 klockan 13.30-15.35, Kommunhuset, Svenljungasalen
Métet ajourneras klockan 14.25-14.35

Christer Wolgner (C)

Dan Franzén (S)

Margaretha Bjalkemo (M)

Owe Lundin (L)

Lars-Erik Lundahl (LPo)

Gerth Mansson (SD)

Stig Nilsson (KD) for Ernest Gustafsson (-)

Christian Bengtsson (LPo) for Lennart Eriksson (LPo)
Christer Schénander (SD) for Annicka Kilberg (MP)

Malin Lundin, ndmndsekreterare

Fredrik Ekberg, samhallsbyggnadschef

Pier Andersson, miljé- och byggchef, § 67-69, digitalt via Teams
Rebecka Zettermark Avdic, planarkitekt, § 67-68, digitalt via Teams
Julia Lindahl, samhéllsstrateg, § 67-68, digitalt via Teams

Annika Utterstrom, bygglovhandlaggare, § 67-69, digitalt via Teams
Linda ElImgren, bygglovhandlaggare, § 67-69, digitalt via Teams
Linus Johansson, bygglovhandlaggare, § 67-69, digitalt via Teams
Therése Silow, 1:e miljéhandlaggare, § 67-69, digitalt via Teams
Magnus Eriksson, avfallschef, § 70, digitalt via Teams

Magnus Thor, ekonom/controller, § 71, digitalt via Teams

Christer Wolgner (C)
Samhallsbyggnadsforvaltningen den 2 september 2021 klockan 10.00
§ 67-79
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‘Christer Wolgner

Bevis om tillkinnagivande av justerat protokoll
Justeringen har tillkdnnagivits p& kommunens anslagstavla.

Protokoll frin sammantride:
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Tillkinnagivandet publiceras:

Samhallsbyggnadsnamnden, 2021-08-31 § 67-79
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2021-09-02
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