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Beslut

Barn- och utbildningsndmnden lamnar foljande kommentarer till revisorerna géllande
granskning av arendeberedningsprocessen:

Nimnderna utvirderar arendebetedningsprocessen kontinuerligt

Utvarderingen sker informellt och kontinuerligt i form av 6ppna dialoger mellan
tjanstepersoner och fértroendevalda. Vidare fors ocksd en intern dialog mellan
tjanstepersoner som foranlett en tydligare kommunikation for inléamningsdatum med
syftet att férebygga sena inlamnade handlingar for att ge fortroendevalda tidsrum att
bearbeta underlaget innan beslut.

I befintlig ndmndsekreterargrupp fors ocksd kvalitativa forbattringar genom
automatiseringar géllande delar av moteshanteringen for att férebygga formaliafel,
diskussioner géllande protokollering och vad tjansteutldtanden ska innehélla och hur de
ska vara utformade. Genom befintliga plattformar och stravan frén bdde fortroendevalda
och tjénstepersoner att forbattra arendeberedningsprocessen beddéms den kontinuerliga
utvarderingen av arendeberedningsprocessen vara besvarad.

Kommunstyrelsen och nimnderna provar behovet av ytterligare
verksamhetsspecifik anpassning av riktlinjer samt behovet av
stodresurser

Revisorerna noterar att rutiner uppréttade pé forvaltningsnivd som i sin helhet beskriver
drendehanteringsprocessen saknas.

Hér ser barn- och utbildningsférvaltningen ett behov av att upprétta en processkarta som
tydligt beskriver drendes géng fran borjan till slut. Med en tydlig beskriven procesess
kring vem som gér vad, hur och nér sékerstélls att samtliga &renden hanteras pa
liknande satt frén borjan till slut.

Dessutom ser barn- och utbildningsférvaltningen ett behov av att upprétta ett &rshjul
kring hantering av 8terkommande &renden i namnd. P3 s3 satt sakerstalls att
&terkommande arenden behandlas kontinuerligt. Med ett &rshjul blir det ocksd mindre
s&rbart i samband med frénvaro av personal.

Namndsekreterare kommer ta fram en processkarta och ett drshjul under hosten 2021.

Revisorerna noterar att styrdokument som inte faststallts politiskt i I8g utstrdckning
saknar uppgift om nér de eventuellt ska revideras.
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P& barn- och utbildningsférvaltningen finns rutiner som beskriver hur vissa arbetsmoment
ska genomforas. Fortsattningsvis kommer dessa publiceras i Infocaption och blir dérmed
sokbara b&de dér och pd Medarbetarwebben. Infocaption skickar automatiskt ut
pdminnelser om att rutinen behdver granskas och eventuellt revideras.

Revisorerna noterar att checklistor infor arbetsutskott och ndmndssammantrdden saknas.
Namndsekreterare har tagit fram checklistor som ska anvéndas.

Revisorerna noterar att évergripande dokumenterade riktlinjer och rutiner for
drendeberedningsprocessen som utarbetats p& en kommundvergripande nivd saknas.

Det finns ett behov av en kommundvergripande handbok kring drendehantering som
riktar sig dels mot tjansteperson och dels mot politiker. Ett samarbete med &vriga
forvaltningar kring framtagandet av en &rendehanteringsbok kommer att p&borjas.
Kommunstyrelseférvaltningen ar ledande i arbetet som forvantas vara klart till nésta
mandatperiod.

Handboken kan komma vara till hjalp for all personal men ocksd ett gott
introduktionsstdd till nyanstéllda. Handboken kommer bland annat ta upp hur ett
tjansteutldtande ska skrivas, vilken grafisk profil som ska anvandas, information kring
styrdokument m.m.

Revisorerna noterar att stodresurser dterfinns i 18g utstréckning exempelvis i form av
kommunjurist eller motsvarande.

Barn- och utbildningsnédmnden anser inte att det i dagslaget finns ett behov av ovan
namnda stédresurser. I samband med beredning av varje drende gérs bedémningen om
behov finns att ta in ytterligare kompetens for att kunna bereda arendet korrekt.

I dagslaget har forvaltningen avtal kring juridisk rddgivning inom skolomrddet. Avtalet
omfattas av 2 timmar juridiskt rddgivning. Vid behov kan 6verskjutande timmar képas till.

Utbver detta finns &ven majlighet till enklare juridisk rddgivning via rattsdatabasen
Infosoc. Det finns ocks& méjlighet att rddfrdga jurister inom SKR (Sveriges Kommuner
och Regioner).

Kommunstyrelsen och nimnderna sikerstiller tydligt
dokumenterade och definierade roller, ansvar och befogenheter.

Revisorerna noterar att roller och ansvar i I8g utstréckning finns dokumenterade i
styrande dokument inom barn- och utbildningsndmnden. I praktiken tillimpas inarbetade
arbetsrutiner som delvis definierar roller och ansvar inom barn- och utbildningsnédmnden
och dér rutinerna ofta utgdr ifrén det arbetssatt som ndmnden har inarbetat éver tid.
Roller och ansvar inom &rendeberedningen i begrénsad utstrdckning upplevs vara tydliga.

I samband med uppréttande av en processkarta fér drendehanteringsprocessen pd barn-
och utbildningsférvaltningen ska ocksé ett tydliggérande av roller och ansvar ingd i
kartan.

Revisorerna noterar att vid personalfrdnvaro saknas stédjande rutiner och checklistor att
félja inom barn- och utbildningsforvaltningen.

Forvaltningen kommer under dret uppréatta stédjande rutiner/checklistor att folja i
samband med personalfrdnvaro. Det &r varje tjanstepersons ansvar att ta fram
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rutiner/checklistor fér den egna tjansten och chefens ansvar att kontrollera att s& sker.
Rutinerna/checklistorna kommer att publiceras i Infocaption.

Sammanfattning

P& revisorernas uppdrag har granskning kring den formella drendeberedningsprocessen
genomforts med syftet att beddma om nédmnderna har en formellt riktig
arendeberedningsprocess.

Granskningen har riktats mot barn- och utbildningsnamnden, samhallsbyggnadsnamnden
och kommunstyrelsen och omfattats av féljande revisionsfrdgor:

e Sikerstalls en tillrécklig beredning infoér beslutsfattande?

e Finns faststillda, dokumenterade och dndamélsenliga riktlinje och rutiner for
arendeberedningsprocessen i respektive ndmnd?

» Finns en tydlig organisation dér roller, ansvar och befogenheter drendeprocessen
ar definierade och dokumenterade?

e  Finns en tillrdcklig grad av styrning och formalisering av beslutsunderlagens
utformning och innehall?

Den samlade bedémningen &r att barn- och utbildningsndmnden inte helt har en formellt
riktig &rendeberedningsprocess och 6nskar dterkoppling fr&n némnden med anledning av
de rekommendationer som ldmnats i granskningsrapport enligt féljande:

e Namnderna utvarderar arendeberedningsprocessen kontinuerligt.

e Kommunstyrelsen och namnderna prévar behovet av ytterligare
verksamhetsspecifik anpassning av riktlinjer samt behovet av stédresurser.

e Kommunstyrelsen och namnderna sakerstéller tydligt dokumenterade och
definierade roller, ansvar och befogenheter.

Beredning

Arendet har bretts i arbetsutskottet den 24 augusti 2021. Arbetsutskottet foreslar att
namnden beslutar enligt férvaltningens forslag till beslut.

Beslutsundetlag

Arbetsutskottets protokoll 2021-08-24, § 35

Tjansteutldtande, 2021-08-09

Skrivelse fran revisorerna, 2021-03-31

Revisionsrapporten Granskning av drendeberedningsprocessen, 2021-03-31

Foredragande

Arendet féredrogs av Alexandra Skoog, némndsekreterare.
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Tisdagen den 7 september 2021 klockan 14.00-16.25, Kommunhuset, Svenljungasalen Norr

och Soder
Motet ajourneras klockan 15.25-15.34

Patrik Harrysson (S), ordférande

Torsten Lindh (S)

Peo Rosander (S)

Ann-Louise Karlsson (-)

Marianrne Jesefssen{MP)

Louise Bjérkman (M)

Yrban-Nylén-M)

Ann Wallnedal (LPo)

Patrik Fhorén{(SD)

Marita Karlsson (L) for Marianne Josefsson (MP)
Mona Waern (LPo) for Urban Nylén (M)
Lars-Rke Engstrom (SD) fér Patrik Thorén (SD)

Marita Karlsson (L)

Barn- och utbildningsférvaltningen den 9 september 2021 klockan 15.30

§ 64-75
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farita Karlsson =2

Bevis om tillkinnagivande av justerat protokoll

Justeringen har tillkdnnagivits p& kommunens anslagstavla.

Protokoll frin sammantride:

Protokollet justerades:

Tillkinnagivandet publiceras:

Barn- och utbildningsnamnden, 2021-09-07 § 64-75

2021-09-09
2021-09-10

Publiceringen av tillkinnagivandet upphor: 2021-10-02

Forvaring av protokollet:

Barn- och utbildningsfrvaltningen

Underskife g/acmrﬂ,z Swe




Svenljunga kommun

Barn- och utbildningsnédmnden

2021-09-07
C)vriga nirvarande
Ersattare -
Tjanstemdn Alexandra Skoog, ndmndsekreterare
Tommy Fock, barn- och utbildningschef
Quang Nguyen, kommunsekreterare § 67
Julija Kulneff, ekonom § 68 och 69
Agneta Elverlind, planerings- och utredningssekreterare, § 68
Helena Lundgren, Verksamhetschef fér barn- och elevhélsa, § 73
Ovriga -
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